JOHN DEERE

Field Connect telematikai szerzédés

A John Deere - ISG vallalat killdnb6z6 telematikai rendszereket fejleszt és értékesit. Ezek telematikai hardverekbél, szoftverekbdl
és szolgdltatasokbdl allnak dssze (a tovabbiakban: "rendszerek”). Jelen szerzédés a John Deere - ISG telematikai rendszer tgyfél
altali hasznalatanak feltételeit tartalmazza, ide értve a John Deere - ISG telematikai webes szolgaltatasok elérését és hasznalatét is.

Jelen szerz6dés az alairasaval 1ép hatalyba (hatalybalépés datuma). Ha a szerzédést online médon kototték, ugy az az “Elfogadom
a fizetett szolgaltatashoz kapcsol6dé szerz6déses feltételeket” gombra valé kattintassal 1ép életbe.

A szolgaltatasi szerz6dés eléfeltétele a 3.1. szakaszban ismertetett, kompatibilis késziilékek (hardver) megvasarlasa.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerz6dés a John Deere GmbH & Co. KG John Deere - ISG GmbH & Co KG, képviseli: Intelligence Solution Group (ISG),
Strasbourg Allee 5, Kaiserslautern (John Deere - ISG), valamint az "ugyfél" kdzott jon Iétre. A John Deere GmbH & Co KG az tgyfél
beleegyezésének bekérése nélkil jogosult a szerzédéses viszonyok tovabbitdsara a John Deere GmbH & Co KG vallalattal
kapcsolatban all6 cégek szamara. Az tigyfelet errél tajékoztatjak.

2. A SZERZODES és SZOLGALTATAS TARGYA.

2.1. A szerz6dés és szolgéaltatds targya. A szolgaltatds célja telematikai és webes szolgaltatasok nyudjtasa a német
telekommunikacios torvény (TKG), a telemédiar6l szolé térvény (TMG) és a szovetségi adatvédelmi torvény (BDSG)
rendelkezéseinek megfeleléen gép-gépi kommunikaciés eszkdzok (M2M kommunikacios eszkdzok) szamara a mobiltelefonos
hél6zat haszndlataval. A szolgaltatas adott esetben mas eurdépai orszagokban is elérheté a helyi szolgdltaté roaming
szolgédltatdsainak bevonasaval. A savszélesség és a jel ereje helyszinr6l helyszinre valtozhat, akar a helyi szolgéltatd
jeleré6sségének és savszélességének figgvényében is. A John Deere - ISG nem garantédlja a lefedettséget, a savszélességet, vagy
a jeler6sséget. A telematikai rendszer szabadalmaztatott internetes megoldasokat is tartalmaz (“webes szolgaltatasok”). A webes
szolgédltatasok hasznélataval az ugyfél megtekintheti és kezelheti a szerveren tarolt azon szamitégépes adatokat, melyeket a
rendszerhardver hasznalataval rogzitettek. A rendszer kétutas foldi és miholdas (amennyiben az ugyféloldalon adott) mobil
adatatvitelt, helyzetjelentési szolgaltatasokat (a tovabbiakban "Field Connect szolgaltatas”) is tartalmaz, mely lehetévé teszi az
adatok atvitelét a John Deere - ISG szerveren |évé rendszerhardverrdl. A foldi és miholdas telekommunikacios szolgéaltatasokat
telekommunikaciés szolgaltatokon keresztul biztositjadk. A telekommunikaciés, webes és Field Connect szolgaltatasokra
Osszefoglaléan "szolgaltatasokként” torténik utalas. Az ugyfél megbizza a John Deere - ISG vallalatot a szolgaltatdsok keretében
felvett és gyljtott adatok kozponti rendszerekben valé kezelésével, jelen szerz6dés rendelkezései, az “adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatok", valamint a megegyezés szerinti miiszaki és szervezési |épések szerint, és a jelen megallapodasban
foglaltaknak megfeleléen elérhetévé teszi azt az ugyfél szaméara azokat. Az lgyfél az szervizmegdllapodast mas ugyfélre is
atruhazhatja a John Deere - ISG vallalattal kotdtt megéllapodas alapjan. Az U ugyfélnek el kell fogadnia jelen szolgéltatasi
feltételeket és eléirasokat.

2.2. Prepaid SIM-kartya A John Deere - ISG ugyfeleinek gép-gépi telekommunikaciés szolgéaltatasokat (M2M
telekommunikacios szolgaltatas) kindl fel. Erre a célra a rendszerhardvernek tartalmaznia kell egy eltavolithaté elé&fizet6i azonosité
modulkartyat ("SIM kartya"). A SIM-kartya kizarélag olyan aktivalt terminalon &t hasznalhat6 gép-gépi kommunikaciéra és
adatatvitelre melyet hivatalos John Deere - ISG keresked6tdl vasaroltak, ill. melyet mar telepitettek egy John Deere - ISG
készulékre. Az ugyfél nem kinalhat fel telekommunikaciés, vagy mas M2M szolgaltatasokat sajat nevében harmadik felek szamara.
Az lgyfél nem szerzi meg a SIM-kéartya tulajdonjogéat. Minden jog, ide értve a SIM-kartyara telepitett szoftver hasznalati
engedélyének jogosultsagat is, a John Deere - ISG vallalatnal marad. Szervizkimaradasok esetén a John Deere - ISG véllalat
jogosult a SIM-kartya modositasara, vagy cseréjére. A John Deere - ISG fenntartja a jogot a SIM-kartya deaktivalasara és a
visszajuttatasi koltségek kiszamlazasara az gyfél szaméara azon extra koltségekért, melyek a John Deere - ISG vallalatnal
felmertltek abban az esetben, ha az ligyfél a szolgaltatasok igénybe vételén feliil tovabbi célokra is hasznélta a SIM-kartyat. Az
tgyfélnek azonnal tajékoztatnia kell a John Deere - ISG vallalatot abban az esetben, ha a rendszerhardver egy részét elveszti, vagy
ha ellopték azt, ill. ha az az elszenvedett karok miatt miikodésképtelenné valt, vagy visszaélésszerlien hasznaltak azt. Az ligyfél a
John Deere - ISG vallalat elézetes, kifejezett engedélye nélkil nem jogosult a John Deere - ISG vallalat altal adott SIM-kartya
tovabbadasara harmadik felek részére. Abban az esetben, ha az lgyfél tovabb kivanja adni az elére telepitett és/vagy aktivalt
eszkdzt, ugy az ugyfélnek tajékoztatnia kell az Uj tgyfelet arrél, hogy telematikai megéllapodast kell kotnie a John Deere - ISG
véllalattal. Ha az ugyfél nem téjékoztatja a John Deere - ISG vallalatot az atadasrél, a John Deere - ISG vallalat nem képes a
szolgéltatds megfeleld biztositdsara és/vagy nem tudja biztositani az tigyféladatok bizalmasséagat.

2.3 A webes szolgaltatasok hasznalata. A szerz6dés id6tartama alatt az tgyfél minden webes szolgéltatast elérhet. A John
Deere - ISG véllalat megbizza az ugyfelet bejelentkezési név és jelsz6 létrehozasaval a webes szolgaltatasok ugyfél altali
adminisztraciéjahoz és konfiguraciéjahoz = adminisztrativ elérés. Az Ugyfél nem engedélyezheti a webes szolgaltatasok
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munkavallalok, vagy harmadik felek altali elérését az tigyfél adminisztrativ felnasznaléi fiokjan keresztil. Az Ggyfél munkavallal6i és
harmadik felek sajat MyJohnDeere.com meghatalmazasukkal (melyek a www.myjohndeere.com cimen igényelhet6k) érhetik el a
webes szolgaltatasokat. Az lgyfél telies mértékben felelés sajat munkavallaldinak cselekedeteiért a rendszerrel kapcsolatban. A
webes szolgaltatasok hasznalatdhoz az Ugyfélnek szerzédést kell kotnie egy internetes szolgéaltatéval, rendelkeznie kell tovabba
szamitoégéppel és internetes csatlakozassal. Ezek mindegyikének legalabb meg kell felelnie a John Deere - ISG &ltal kozzétett
minimalis feltételeknek. Az internetes szolgéltaté kivalasztasanak feleléssége kizarélagosan az tgyfelet terheli és egyedil 6 viseli
az internetes koltségeket, valamint a karbantartas, a tamogatas és az internetes szolgaltatd dsszes tovabbi koltségét is. A John
Deere - ISG nem tartozik felelésséggel az tigyfél internetes csatlakozaséért. Az internetes szolgaltat6 tgyfél altali megbizasa
onmagéaban nem biztositja a John Deere - ISG vallalat szamara a webes szolgaltatasok elérésének tAmogatasat abban az esetben,
ha a hiba az internetes szolgéaltaté részérél, vagy magan az interneten Iép fel. A John Deere - ISG nem felelés a webes
szolgéltatdsok megszakadasaért, ha az az interneten, vagy az ligyfél internetes kapcsolataban jelentkezett hiba miatt torténik.

24. Field Connect Network szolgdltatas. Az ugyfél a Field Connect szolgédltatasokat sajat terminaljan keresztil
hasznélhatja. Ezen a terminalon el6zetesen aktivalni kell a Field Connect szolgaltatdsokat. Az aktivalds a John Deere - ISG
tdmogatasi weboldalan: www.stellarsupport.deere.com cimen keresztiil végezheté el. Az aktivalast hivatalos John Deere - ISG
keresked6 végezheti az tigyfél meghizasabdl. A Field Connect szolgaltatasi idészak a terminal aktivalasaval kezdddik. A fizetések
szamitdsa a terminal aktivalasaval kezdédik. A Field Connect szolgaltatasok egy termindljara valé eléfizetés lejartaval a Field
Connect szolgéaltatasok lekapcsolasra keriilnek ezen a terminalon, kivéve abban az esetben, ha az tigyfél (j eléfizetést nem kér a
Field Connect eléirasokra vonatkozéan az aktualis arakon. Ha a John Deere - ISG Ugyfele szamara feltételeket szabtak meg a Field
Service szolgaltatasokra valo el&fizetés megkotésére, vagy aktivalasara, gy ezen feltételek kotelez6 érvényliek az tigyfél szamara.
Amennyiben ezen feltételek és jelen szerzddés feltételei dsszetlizésben alinak, ugy azon feltételek lesznek érvényben, melyeket a
John Deere - ISG megszabott az igyfél szaméra a Field Connect szolgaltatasokra valé eléfizetéskor, vagy azok aktivalasakor. A
Field Connect szolgaltatasok rendelkezéseinek részeként minden terminal csak egy egyedi mobil, vagy miiholdas telefonszamhoz
rendelheté. Ha az (igyfél szdveges Uizenetben kivan figyelmeztetéseket fogadni mobiltelefonjan a Field Connect szolgaltatasok
keretében, gy felhatalimazza a John Deere - ISG véllalatot arra, hogy sztveges Uizeneteket kildjon az tgyfél szamara. Az tgyfél
megerdsiti tovabba, hogy jelen szerzédés idStartama alatt lehetéségik van a széveges Uzenetek fogadasanak engedélyezésére,
vagy blokkolasara is.

25. A szolgéltatasok visszaélésszerl, vagy meqgtéveszté haszndlata. A John Deere - ISG véllalat sajat belatasa szerint
korlatozhatja, vagy visszavonhatja jelen szerzédésbdl eredd szolgaltatasok nyujtasat az lgyfél szamara, amennyiben fennall a
gyanUja a visszaélésszer(l, vagy megtéveszté haszndlatnak. Az ugyfél nem hasznéalhatja a szolgéaltatasokat visszaélésszer(en,
vagy megtéveszté médon és beleegyezését adja (a) hogy nem vesz részt és nem engedélyezi a szolgaltatasok visszaélésszer(,
vagy megtévesztdé hasznalatat, (b) hogy azonnal jelenti a kereskedének (ill. ha az ugyfél maga a kereskedd, akkor a John Deere -
ISG vallalatnak) ha tudomast szerez ilyen visszaélésszer(, vagy megtéveszté haszndlatrél és (c) egylttmikodik a John Deere -
ISG, vagy annak jogi képvisel6i, ill. barmely érintett kdbelmentes szolgdltaté altal kezdeményezett barmilyen nyomozasban a
visszaélésszer(i, vagy megtévesztd haszndlattal kapcsolatban. Az ugyfél kizarélagosan felel6s a visszaélésszerl, vagy
megtévesztd hasznalathdl eredd dijakért, koltségekért és karokért. A szolgaltatasok "megtévesztd, vagy visszaélésszer(
hasznéalata" magaban foglalja a teliesség igénye nélkil az alabbiakat: (I) A John Deere - ISG, barmelyik keresked6nek, vagy érintett
kabelmentes szolgéaltaté mas ugyfelével vald6 kommunikacié és/vagy mas tgyfélrél szo6l6 informacié elérése, modositasa, vagy abba
valé beavatkozas, ill. mas személynek, vagy entitdsnak valé segitségnyujtas és segitségnyuijtasi kisérlet az alabbi cselekmények
barmelyikének végrehajtasaban: (II) Barmely érintett kdbelmentes szolgéltaté halézatanak Ujraalakitasa, tonkretétele, vagy azzal
valé illetéktelen kapcsolat kialakitasa. (l1l) Barmilyen erésit6, teljesitménynoveld, ismétlé, vagy més késziilék telepitése, mely
maodositja azon radidjeleket, vagy -frekvencidkat, melyeken a szolgaltatas nyujtasa torténik, vagy melyeken a rendszerhardver
mikodik, ha ez a telepités a vonatkozd térvényekbe, vagy korméanyrendeletekbe ttkdzik. (IV) A szolgdltatasok hasznalata olyan
maodon, hogy az tilzott mértékben befolyasolja a szolgaltatas egy, vagy tobb tgyfél altali hasznalatat, vagy mely tdlzott médon
befolyasolja a John Deere - ISG, vagy mas kabelmentes szolgaltaté képességét a szolgaltatasok nyujtasara. (V) A szolgaltatasok
hasznélata obszcén, fajtalan, gyalaz6, vagy torvénytelen informaciok, ill. az tgyfél tulajdonat nem képezd jogvédett tartalom
tovabbitasara. (VI) A szolgaltatasok engedély nélkili hasznéalata lopott, vagy elvesztett késziiléken. (VII) A szolgéaltatasok, vagy
barmely méas kabelmentes szolgaltatd szolgaltatasainak illetéktelen elérése. (VIII) A szolgédltatasok hasznéalata voice over IP
szolgéltatasok nyujtasahoz, a szolgaltatdshoz valé csatlakozas a jelen szerzédésben foglalt szolgaltatastél eltéré telematikai
szolgéltatasok nyuljtasahoz. (XI) Barmely séma, hamis bemutatés, vagy hamis hitelezési eszkdz haszndlata fizetés elkeriilése
céljabdl a teljes szerzédésre, vagy annak részeire vonatkozéan. (XIl) A rendszerhardver, a termindl, a rendszerhardver-beallitasok,
vagy a rendszerszoftver illetéktelen médositasa. (XIlI) A rendszerhardver telepitése a John Deere ISG altal képzett kereskedétdl,
vagy mas, a John Deere - ISG altal megbizott rendszerhardver-telepit6tdl eltéré személy, vagy entitas altal. (XIV) A rendszeradatok
fajljainak, programok, folyamatok, ligyfélvonatkozasu informaciok, vagy a John Deere - ISG ugyfeleire vonatkoz6 informéaciok
illetéktelen elérése, hasznalata, moédositasa, vagy megsemmisitése. (XV) Hasznalat a rendszer leképzése, vagy klénozasa céljabdl,
vagy barmilyen kisérlet a készilék helyettesitésére, vagy hasonl6é késziulék megalkotdsara a szolgaltatasok hasznalataval, vagy
elérésével. (XVI) Torvénytelen, illegalis, vagy visszaélésszerl haszndlat. (XVIl) Barmely személy helyének meghatarozasa anélkuil,
hogy az érintett személyt6l beszerezték volna az dsszes szikséges el6zetes engedélyt arra, hogy tigyfél, vagy a John Deere - ISG
meghatarozhassa ezen helyszineket. (XVIII) Mlholdas kommunikaciét hasznal6 rendszerekben: (a) barmilyen mechanizmus, ide
értve az arazasi kuldnbozeteket, melyek célja a John Deere - ISG véllalatétdl (a tovabbiakban "miiholdas szolgaltat6") eltérd
miholdas kommunikéaci6 szolgéaltatéi gateway hasznélata, bek&tott miholdas forgalommal (ide értve barmely hang-, vagy
adathivast, melyet a miiholdas szolgéltat6 jovahagyott termékérdl, vagy késziilékérél kezdeményeztek, ide értve a megkisérelt
hivasokat is emelt dijas szamokra, melyek célja a miholdas szolgaltat6 gateway-jének, vagy mas hordozéjanak (ISC, vagy IXC)
megcélzasa, vagy routerként valé hasznalata a miholdas szolgéaltaté nevében) a Public Switched Telephone Network ("PSTN")
hasznéalataval és jelenlegi atvezetés a miholdas szolgaltaté gateway-jén, a miiholdas szolgéltaté eléfizet6ihez tovabbitva, vagy (b)
barmely olyan mechanizmus, melynek célja a miiholdas szolgéaltaté gateway-jének bypass hasznalata barmely PSTN, PLMN, PTT,
IXC, vagy mas telekommunikaciés szolgéaltatd hivasainak atiranyitasara, vagy (c) barmely mas muvelet, vagy mechanizmus, melyet
a miholdas szolgéaltatd sajat belatdsa szerint a halézat visszaélésszerli hasznéalataként itél meg, vagy ugy véli, hogy a hasznalat
potencialisan karosithatia a muiholdas szolgaltaté kommunikaciés rendszerét abnormadlis mértékli elhasznalédassal, vagy
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potencialisan abnormadlis hivasi szolgaltatasi teljesitményhez, hivasi és/vagy halézati talterheltséghez vezethet. (XIX) A szolgaltatas
nyudjtasa, vagy elérhetévé tétele embargd alatt all6, vagy olyan orszagokban tartézkod6é személyek szamara, melyekben a
szolgéltatds nem engedélyezett. llyen, vagy hasonlé visszaélésszer(i haszndalat észlelése esetén a John Deere - ISG jogosult a
szolgéltatdsok azonnali megszakitasara és a szolgdltatasi szerz6dés azonnali visszavonasara. Ebben az esetben az ugyfél
szamara nem kerilnek kifizetésre, vagy megtéritésre azon dijak a szolgaltatds megszakitasaért, melyek a szolgaltatasok jelen
szakaszbdl ad6dé megszakitasabdl, vagy korlatozasabol erednek, ill. melyeket ezen korlatozasok, vagy megszakitas alatti
idészakban elére kifizettek.

3. HARDVER ES SZOFTVER

3.1 Hardver és szoftver. a) Hardver: Adatok fogadasahoz és atviteléhez az ugyfél gépeirdl az ugyfélnek legalabb egy
aktivalt John Deere - ISG kompatibilis telematikai terminallal ("Termindl") kell rendelkeznie. Jelen szerzédés a terminalokra és azok
kiegészitéire (mint pl. kabelek, kdbelszerelvények és antennék) “rendszerhardverként" utal. Ha a rendszerhardvert még nem
telepitették a gépen, melyet az tgyfél megvasarolt, igy azt kilon kell megvéasarolni és telepittetni kell a hivatalos keresked6 altal. A
rendszerhardver Ulgyfél altali hasznalatéra jelen szerzédési feltételek, valamint az ugyféllel a rendszerhardver vasarlasakor
megallapodott tovabbi feltételek vonatkoznak. b) Szoftver: Szolgaltatasi szoftver, modemszoftver, ill. més szoftver és/vagy firmware,
mely a rendszerhardveren talalhaté ("Rendszerszoftver”). A rendszerszoftver a Johne Deere - ISG, vagy harmadik felek
tulajdonaban 4ll6 kodot tartalmazza, melyre jelen szakasz feltételei vonatkoznak és mely tartalmazhatja kiilsé felek kiloén licencelt
kdédjait is a rendszerhardvert kiséré dokumentaciéban (pl.: CD-n) meghatarozottak szerint. A John Deere - ISG az ligyfeleknek nem
exkluziv és visszavonhaté licencet kinal a rendszerhardver egyedi haszndlatara (i) a rendszerrel kapcsolatban és (i) a
rendszerhardverrel egyutt. Az Ggyfél beleegyezését adja, hogy a John Deere - ISG az lgyfél rendszerhardverén jelen szerz6dés
hatélya alatt olyan gyakran frissitheti a rendszerszoftvert, amennyire azt a John Deere - ISG megitélése szerint sziikséges.

4. Upgrade-ek és Uj szolgéaltatasok

A John Deere - ISG lgyfeleinek felkinalhatja 0j szolgaltatasok, vagy meglévé szolgaltatdsok upgrade-jeinek megvasarlasat. Az
upgrade-ek Uj funkcidkat is tartalmazhatnak, vagy noévelhetik a szolgaltatasi tulajdonsagokat. Jelen megéllapodas vonatkozik az
ugyfél altal vasarolt jovébeli upgrade-ekre is. Az Uj szolgaltatasok, vagy szolgéltatdsi upgrade-ek esetén eléfordulhatnak eltéré
hataridék és/vagy vasérlasi és hasznalati feltételek. Az Gj hatéridék és feltételek jelen szerzédéshez mellékletként keriilnek
csatolasra és ugyanazon rendelkezések vonatkoznak rajuk, mint a John Deere - ISG telematikai szerzédésre. Az (] jellemzékre és
szolgéltatasokra kilon megéllapodasok vonatkozhatnak.

5. Adatgyiijtés

A John Deere - ISG elkotelezett az tigyfelek személyes és kényes adatainak (pl. Uzemi adatok) tisztelete és védelme irant. A jelen
megallapodashol eredéen gyjtott adatokat kizardlag a jelen szerz6déshél eredd szolgaltatasok nyujtasara hasznaltak.

5.1. Késziilékadatok, referenciaadatok, egyedi adatok, webes szolgéaltatasi adatok, rendszeradatok és Ggyféladatok A
John Deere - ISG jelen szerz6dés keretében jogosult a John Deere - ISG késziilék hasznédlataval generalt, gydjtétt, vagy tarolt
adatok gyUijtésére. Ezen készilékek magukba foglaljak a rendszerhardvert és minden olyan hardvert, vagy készuléket, mely
kapcsolatban all a John Deere - ISG készilékkel, valamint azon egyéb adatokat, melyeket az gyfél adott a telematikai
szolgéltatdsok webes részéhez. A készilék aktudlis mikodési adatait a hasznalat soran egy rogzitékészilék gydjti. Tovabbi
kornyezeti és helyzeti adatok gyljtésére is lehet6ség van. A hardver miikodési adatai, a referencia és az ugyféladatok a
tovabbiakban "webszolgaltatasi adatokként" kerlilnek megnevezésre. (Példa a miveleti adatokra a teljesség igénye nélkil: Hardver
ID, jelentési id6, sth. Példa a kornyezeti adatokra a teljesség igénye nélkiil: Talajnedvesség hatarértékekkel, kiilsé6 hémérséklet). Az
atviteli egység ezen adatokat telematikai technolégia (GSM és mihold) hasznalataval tovabbithatja a kdzponti Field Connect
adatkészlet szamara. A tiszta készilékadatok tovabbi informéaciokkal bévitheték a Field Connect adatkészletben
("referenciaadatok”) kilsé rendszerekbdl szarmazé adatokkal, vagy informéaciék kombindlasaval. (Példa a helyzeti
referenciaadatokra a teljesség igénye nélkil: Gateway pozicid, a helyzet jeldlése egy térképes kijelz6n, torténeti adatok és
elérejelzési adatok). A telematikai rendszer Ggyfél altali hasznéalataval tipikus esetben tovabbi személyes adatok kerlilnek rogzitésre
és feldolgozasra az érintett személyrél. Ez nagyrészt napl6fajlok forméajaban torténik és tobbek kozott az alabbiakat tartalmazza: Az
ugyfél azonositasi jellemzéi (Ligyfél neve, azonositéja, jelszava), be- és kilépési adatok, valamint az adott hasznalat terjedelmére
vonatkoz6 adatok, feljegyzések és megfigyelések, riasztasi és kiiszobértékek meghatarozasa)

5.2. Adatok elérése és hasznalata a John Deere - ISG és kereskeddi altal. Az lgyfél ezen webes adatok személyes
elérését a webes szolgéltatasok hasznalataval maga is beallithatja, vagy blokkolhatja sajat specifikaciéi szerint a hivatalos John
Deere - ISG kereskedé munkavallaléi szamara. A John Deere - ISG vallalatnak a keresked6i szerz6dés lejartaval jogaban all az
tgyféladatok automatikus blokkolasara kereskedSkkel szemben. Az ligyfél altali megfelelé jovahagyast kdvetéen a hivatalos
keresked6 a szolgaltatdsok biztositasa érdekében hasznalhatja az adatokat (b) az ugyfél készllékének tesztelésére,
karbantartasara, vagy javitasara, (c) az Ugyfél thmogatasara a farm kezelésében, (d) térvényi, vagy szerz6déses rendelkezéseknek
valé megfelelés, vagy azok érvényesitése érdekében, az lgyfél garanciaigényeinek visszautasitasanak kivételével, valamint (e)
termékek és szolgaltatasok felkindlasahoz az tigyfél szamara. Az ugyfél feljogositja a John Deere - ISG véllalatot a rendszeradatok
masolasaval az adatbiztonsag hiztositasa és a rendszer elérhetéségének fenntartasa érdekében. Az ugyfél lehetévé teszi a John
Deere - ISG szaméra a nem személyes, vagy anonimizalt adatok hasznéalatat lizleti célokra, ide értve tobbek kozott (a) a bels6
kutatdsokat és termékfejlesztéseket, valamint a John Deere - ISG &ltal végzett teszteket, valamint (b) a készulék Uj haszndlati
tipusainak azonositasat.
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5.3. Az adattarolas idétartama. A John Deere - ISG a személyes adatokat, referenciaadatokat és egyedi adatokat (a
tovabbiakban: "webszolgaltatasi adatok") az eléfizetés id6tartama alatt tarolja, feltéve, hogy ezen adattarolas megfelel a vonatkoz6
szovetségi, allami, vagy tartomanyi térvényeknek és szabalyozasoknak, valamint a helyi torvényeknek és szabalyozasoknak, ide
értve a vonatkozé nemzetkdzi térvényeket is. A webszolgéaltatasi adatok legkésébb a telematikai rendszer szerzddés lejartaval
torolheték a rendszerbdl. Az ulgyfél elismeri és beleegyezését adja, hogy a szerver(ek)en talalhat6 webszolgaltatasi adatok
torlésével ezen adatok végleg elvesznek és azok nem allithaték vissza. A John Deere - ISG fenntartja a jogot azon mez6adatok és
referenciaadatok korlatlan ideig tarté tarolasara, melyek nem kapcsol6dnak egyénekhez, avagy ha azok anonimizalt formaban
allnak rendelkezésre. Fenntartja tovabba a jogot ezen adatok torlésére a fenti tarolasi id6 lejartaval, feltéve, ha ezen adatok tarolasa
megfelel a szovetségi és allami térvényeknek és szabalyzatoknak, valamint a helyi térvényeknek és szabalyzatoknak, ide értve a
vonatkoz6 nemzetkodzi toérvényeket is. A mobil hal6zat lGzemeltetéje - mely az adatokat a Field Connect szolgéaltatdsok
meghizasabdl tovabbitja - a vonatkozé térvényi rendelkezéseknek megfeleléen szintén tarolja a forgalmi adatokat szamlazas és
konyvelés céljabdl. Ha az ligyfél tovabbitja a terminal tulajdonjogat harmadik felek szadméra [azaz terminal-eléfizetése megsziinik],
ugy a tovabbiakban nincs lehet6sége a terminalhoz kapcsolédé adatok elérésére

54 John Deere - ISG adatok hasznélata

A John Deere - ISG vallalatnak jogaban &ll az ugyféladatok nem anonimizéalt formaban val6 elérése, melyet a szerzédésben
meghatarozott szolgaltatasok (pl. JDLink) nyujtdsédhoz adtak meg. Az ugyfél elismeri, hogy a John Deere - ISG elérheti és
hasznélhatja a rendszeradatokat anonimizalt és Osszefoglalt formaban, példaul (a teljesség igénye nélkil) statisztikai célokra,
valamint a John Deere - ISG termékek javitasa, vagy fejlesztése, hasznalt készlléktipusok azonositasa és/vagy Uj szolgéaltatasok
fejlesztése céljabdl. A John Deere - ISG az lgyféladatokat tovabbithatja kilsé felek szamara, ha johiszemiien feltételezi, hogy a
tovabbitas szikséges (a) a vonatkozé térvények, szabalyzatok, vagy birésagi rendeleteknek valé megfeleléshez, (b) személyek
biztonsaganak, életének, vagy sulyos sériilésének elleni védelem érdekében, (c) ugyfelekkel, vagy a céggel szemben valo,
megtévesztd, vagy visszaélésszer(i hasznalat megel6zése érdekében, vagy (e) a Deere véllalat és kihelyezettségeinek, ill.
személyzetének védelme érdekében az Gigyféladatok jogi feldolgozasabdl ered6en.

6. Fizetés és szamlazas

A szolgéltatds atalanydijas fizetés ellenében torténik ("eléfizetési dij"). Az elbfizetési arat az a termékinformécié tartalmazza,
melyet a John Deere - ISG az ISG képviseldinek adott at. Az eldfizetési ar az tgyfél altal valasztott, ill. a John Deere - ISG éltal az
ugyfél felé kommunikalt fizetési méddal kerul kiegyenlitésre. Ha az tgyfél telies mértékben, vagy részben nem fizeti meg az
atalanydijat, ugy a John Deere - ISG kamatok és kartérités medfizetését igényelheti a vonatkozé torvények rendelkezéseinek
megfeleléen. A John Deere - ISG ebben az esetben kiszamlazhatja az tgyfélnek a felmerilt kdltségeket és kiadasokat is, ide értve
az lgyvédi dijakat, a birésagi koltségeket, valamint a John Deere - ISG vallalatnal a fizetés behajtasaval kapcsolatban felmerult
minden dijat. Amennyiben a fizetés nem, vagy késve érkezik meg, a John Deere - ISG megszakithatja a szolgaltatas nyuijtasat.

7. HATARIDS ES FELMONDAS

7.1. Hataridé. Jelen szerz6dés hatarideje (a tovabbiakban "hataridé”) a hatalybalépés idejével kezdédik és azzal az
idéponttal fejezédik be, melyen az Gigyfél webszolgaltatasi licence lejar (6 hénap, vagy 12 hénap), kivéve abban az esetben, ha a
szerzédést id6 el6tt felmondtak. Az ugyfél webszolgaltatasi licencének hatérideje lejar i) az ugyfél felhasznaldi fiokjahoz tartozé
termindlra vonatkoz6 Field Connect szolgdltatasi eldfizetés lejartaval, vagy ii) az ugyfél felhasznal6i fidkjahoz tartozé
webszolgaltatasi licenc lejartaval, ha ezen licencet a John Deere - ISG biztositotta, attél fliggéen, hogy melyik datum késébbi. A
Field Connect szervizel6fizetés hatarideje az ugyfél felhasznaléi fiékjahoz tartoz6é terminalra vonatkozéan megfelel azon
hataridének, melyet a John Deere - ISG biztositott az lgyfél szaméara a terminal Field Connect szolgaltatasi eléfizetésének
megkotésekor. Arra az esetre, ha a terminélt ezen kapcsolt eléfizetés vége el6tt értékesitik, a Field Connect szolgaltatasra valé
termindleléfizetés lesz érvényben. Ha az ligyfél nem teljesiti teljes mértékben a jelen szerzédésbdl eredd kotelezettségeit, gy az a
szerz6dés felmondaséanak alapjat képzi. Az 6sszes tovabbi kompenzacios kovetelés alapjat a térvényi el irasok képzik.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

8.1. A szerz6édés és az informécidok bizalmassaga. A John Deere - ISG éltal adott informéaciok, ide értve az arazast is, a
John Deere - ISG bizalmas adatainak minésilnek. Minden olyan, a John Deere - ISG altal atadott tizleti, miveleti és technikai
informacié, mely bizalmas informécioként megjelélt, a John Deere - ISG bizalmas informéciéjanak tekintendd (“informaci6”). A
szerz6dés id6szaka és azt kdveté harom (3) év alatt az tigyfél (a) a John Deere - ISG vallalattél kapott informéciokat bizalmasan
kezeli, (b) az informacidkat kizarélag a jelen szerzédéshen meghatarozott célokra haszndlja, (c) az informécidkat csak a célnak
megfeleld6 mértékben masolhatja, (d) korlatozza ezen informaciék tovabbitasat azon munkavallalokra és tanacsadokra, akiknek
mindenképpen sziikségik van ezen informéciok ismeretére a feladataik ellatdsahoz és (e) nem adhatja tovabb az informéciokat
harmadik felek szamara a John Deere - ISG el6ézetes irasos beleegyezése nélkiil. Az informaciok ugyfél altali hasznalatanak és
tovabbitasanak korlatozasa nem vonatkozik azon informaciokra, melyekrél az tigyfél be tudja bizonyitani, hogy (i) azokhoz teljes
mértékben a John Deere - ISG informacioktol fuggetlendl jutott (ii) azok a szerz6dés ugyfél altali megszegése nélkul kdzismertté
véltak, (iii) az ugyfél ezen informaciokat a tovabbitas idépontjaban korlatozas nélkili informacidkként ismerte, (iv) a John Deere -
ISG el6zetesen és irasosan jovahagyta az informéaciék tovabbitasat, vagy (v) a tovabbitas torvényi erével tortént, melyet birésag,
vagy mas hivatalos szerv rendelt el abban az orszagban, ahol az igyfél székel, de csak abban a mértékben és arra a célra, amelyet
ezen rendelet elrendel, feltételezve, hogy az ugyfél el6szér a John Deere - ISG vallalatot tajékoztatta ezen rendeletrél és
lehetéséget ad a John Deere - ISG vallalatnak a megfelel6 védelmi rendelkezés megszerzésére, kivéve ha ezen téjékoztatas
térvény altal tiltott. Jelen szerz6dés lejartaval, vagy id6 elétti felmondaséaval az tigyfél azonnal visszajuttatja a bizalmas, vagy titkos
informaciékat a John Deere - ISG szamara, vagy azonnal megsemmisiti azokat (és bizonyitja azok megsemmisitését). Abban az
esetben, ha a szerz6d6 felek kulén bizalmassagi megallapodast kotottek a bizalmas, vagy titkos informaciok védelmére, Ugy az
azon megegyezésben megadott hataridé van érvényben a jelen szerz6désben foglaltak helyett.
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8.2 Felel6sség korlatozasa és jogorvoslat. A John Deere - ISG korlatlanul felel6s szandékos karokozasért, vagy durva
hanyagsaghdl eredd karokért. Amennyiben hanyagséag tortént, a John Deere - ISG korlatlanul felelés a halalesetekért, vagy testi
épség karosodasaért. Ha a John Deere - ISG hanyagsagbdl nem nytijtja a szolgaltatasokat idében, ha a szolgaltatas nyujtasa
lehetetlenné valt a John Deere - ISG hibajabdl, vagy ha a John Deere - ISG nem teljesitette alapveté kotelezettségeit, gy az
anyagi, vagy pénzigyi karokért valo felel6sségvallalas az elére lathaté karokra vonatkozdan a szerzédésre és a szolgaltatasok
természetére vonatkozoéan tipikusnak tekinthetdé mértékli, Ugyfelenként azonban maximalisan 5.000 Eur6. Ha a karokért valo
felelésség egyetlen miveletbdl, vagy eseménybdl adédbéan tébb ugyfélnek is karokat okoz, Ugy a kartéritési 6sszeg maximalis
mértéke 100.000 EUR értéki, a fent nevezett Gigyfelenkénti korlatozas alkalmazasa mellett. Ha az ugyanezen eseménybdl adédé
kompenzacié értéke meghaladja a 100.000 Euro6s fizetendd értéket, Ugy az 6sszeg aranyosan felosztasra keril a kérosodott felek
kozott a fenti egyedi ugyfelenkénti maximalis 6sszeg mértékéig. Ezen tilmenéen a felek megallapodnak abban, hogy alapveté
kotelezettségnek olyan kotelezettség tekintendd, mely kritikus jelen szerzddés teljesitése szempontjabél. Az alapvet6 kotelezettség
megszegése szerz6désszegésnek mindsul, mely veszélyezteti a megegyezés szandékainak teljesitését, melyet az ugyfél
méltanyosan elvarhatna hasonlé szolgaltatastol normal feltételek kozott. A John Deere - ISG feleléssége mas karokért ezdton
kifejezetten kizarasra kerll. A német termékgarancialis torvényekben meghatarozott felelésségvallalast, valamint a kotelez6en
betartand6 torvények elSirasait a fentiek nem érintik.

9. Nyelv, alkalmazandé térvények és illetékesség A szerzédés nyelve angol. Egyedi esetekben nem jogerés forditas
készitheté tajékoztatasi céllal. A fogalmazassal kapcsolatos tisztazatlan kérdések esetén az angol nyelvii verzié tekintendd
mérvadonak. Jelen szerzédés a német torvények hatélya ala esik és értelmezése ennek megfeleléen torténik. Minden a jelen
szerz6désbol eredd vitas kérdést a kaiserslauterni birésagok elé kell beterjeszteni. Ezen vitdk rendezésével kapcsolatban az tigyfél
kifejezetten elismeri ezen birésagok illetékességét.

10. Ervényességi zaradék, lemondasi zaradék Abban az esetben, ha jelen szerzédés barmely pontja érvényesithetetlen
lenne, az nem befolyasolja a tobbi rendelkezés érvényességét. A szerz6d6 felek az érvénytelen rendelkezést olyannal helyettesitik,
mely a lehet6é leginkabb megfelel az érintett rendelkezés szandékanak és gazdasagi céljanak. Ha az egyik szerzédéses fél
kovetkezmények nélkul megszegi jelen szerz6dés egyik rendelkezését, az nem jelenti azt, hogy a joévébeli szerz6désszegések is
kovetkezmények nélkil maradnak.

11. Ertesitések. Minden értesités irdsos formaban térténik és akkor tekintendé megtettnek, ha azokat ajanlott levélben az
alabbi cimre kuldték: John Deere - ISG GmbH & Co. KG, Intelligent solutions Group, Strassburger Allee 3, Kaiserslautern.

12. Vis major. A tékefizetés tekintetének kivételével a szerzédéses felek egyike sem felel a kotelezettségek teljesitésének
elmaradasaért, vagy késett teljesitéséért, ha ezen teljesitési elmaradas, vagy késedelem vis major okokra, természeti
katasztrofakra, sztrajkra, terrorista cselekményekre, polgari zavargasokra, torvényeknek, vagy hivatalos rendeleteknek val6
megfelelésre, vagy olyan eseményekre vezethetd vissza, melyek a szerz6déses fél befolydsan kivil allnak, feltéve, ha a
szerzddéses fél azonnali irdsos tajékoztatast ad az adott korilményekrél és a kotelezettségeinek teljesitését a leheté leghamarabb
folytatja. Tovabbi feltétel, hogy a masik szerzédéses fél felmondhatja a szerzédést, ha az adott kdrilmények kilencven (90) napot
meghaladdan allnak fenn és a késedelmes fél nem jelezte, hogy elvarhat6 idén belll képes lesz a kotelezettségeinek valéd
megfelelés folytatasara.

13. Import és export korlatozasok Az ugyfél elismeri, hogy minden szolgaltatas, rendszerhardver, rendszerszoftver,
jogvédett adat, know-how, vagy mas adat ill. informéaci6é (a tovabbiakban "termékek"), melyek a John Deere - ISG vallalattol
szarmaznak, import és/vagy export szabalyozasi torvények hatalya ala eshetnek egy, vagy tébb orszagban és ennek megfeleléen
importalasuk, exportdlasuk, vagy reexportalasuk korlatozva, vagy ftiltva lehet. Az ugyfél ezért beleegyezését adja, hogy sem
kozvetlentl, sem kozvetett médon nem importalja, exportalja, vagy reexportalja a termékeket ill. nem rendeli el importjukat,
exportjukat, vagy reexportjukat olyan célallomasokhoz, entitasokhoz, vagy személyekhez, melyek esetén ezt torvények, vagy
rendeletek korlatozzak, vagy tiltjak. Kivéve akkor, ha ehhez a John Deere - ISG és az illetékes kormanyzati szervek el6zetes és
irasos beleegyezésiiket adtak, vagy amint azt a vonatkoz6 rendeletek szabalyozzak, mivel azok idérél idére bévilhetnek. Az tigyfél
beleegyezését adja, hogy a John Deere - ISG részérél kapott terméket nem hasznalja kozvetlenil rakétatechnolégiaban, kényes
nukleéris, vagy vegyi-bioldgiai fegyverekben és nem adja at senkinek ilyen hasznalat céljabol.

14. A szerzédés teljessége. Jelen szerzédés a megrendelési nyomtatvannyal egyiitt tartalmazza az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatokat, valamint a megrendelt szolgaltatasok hasznalati feltételeit minden megegyezést, megallapodasokat
és biztositasokat, mely a felek kozott jott l1étre. Jelen szerzédés helyébe 1ép mindazon korabbi dokumentumnak, megbeszélésnek
és megallapodasnak, mely a jelen szerzédés targyaval kapcsolatos. Minden olyan tovabbi, vagy a fentiekkel ellentétes feltétel,
melyet az (igyfél szab meg, vagy mely egy megrendelésben megadott, visszautasitasra kerll és csak akkor Iép hatalyba, ha az a
John Deere - ISG irasosan kifejezetten jovahagyta.
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Az Ugyfél (név, cim:

megrendelte a fenti termékszerzédésben leirt szolgaltatast

a(z)

sorozatszamu,

megrendelési azonositéval rendelkezé készilékhez.

Az Ugyfél elolvasta a mellékelt orszagspecifikus szerzédési feltételeket, és ezennel alairasaval elfogadja azokat.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az érintett megrendelt szolgaltatas szamara dijfizetési kotelezettséggel jar.

Az Ugyfél alairasa Datum
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@ JOHN DEERE

Field Connect telematics contract

John Deere - ISG has developed and sells various telematics systems. They consist of telematics hardware, software and services
(the "Systems"). This Contract contains the terms and conditions for the use of the John Deere - ISG Telematics System by the
Customer, including access to the John Deere - ISG Telematics web service and its use

This Contract shall enter into force upon signature (date of entry into force). If the contract has been made available as online
contract the contract shall enter into force upon acceptance by clicking on the button “ | accept the terms and conditions linked to the
paid service”

Prerequisite for the service contract is the purchase of a compatible device (Hardware) as provided in sec. 3.1

1. CONTRACTING PARTIES

This Contract is concluded between John Deere GmbH & Co. KG John Deere - ISG GmbH & Co KG, represented by Intelligence
Solution Group (ISG), Strasbourg Allee 5, Kaiserslautern (John Deere - ISG) and the Customer. John Deere GmbH & Co KG is
entitled to transfer the contractual relationship to companies affiliated with John Deere GmbH & Co KG without requiring the
consent of the Customer. The Customer will be informed of this.

2. OBJECT OF THE CONTRACT and SERVICE.

2.1 Object of the Contract and Service. The aim of the service is the provision of telematics and web services in
accordance with the German Telecommunications Act (TKG), the Telemedia Act (TMG) and the Federal Data Protection Act
(BDSG) for machine-to-machine communication devices (M2M communication devices) using the mobile telephone network.
The service can potentially be made available in other European countries through the local provider's roaming services. The
range and signal strength may vary from location to location and are dependent on the range and signal strength of the local
provider. John Deere - ISG does not guarantee certain coverage, range, or signal strength. The telematics system includes also
proprietary internet solutions ("Web Services"). Using the Web Services, the Customer can view and manage on their computer
data stored on the servers which has been recorded using the system hardware. The systems also include a terrestrial and
satellite-based (if offered at the Customer's site) mobile two-way data transmission and position reporting service (the "Field
Connect Service"), which allows the transfer of data from the system hardware on the John Deere - ISG server. The terrestrial
and satellite-based telecommunications service will be provided via a telecommunications provider. The telecommunications
service, web services, and the Field Connect service are collectively referred to as the "Services". The Customer instructs John
Deere - ISG to consolidate data captured and collected via the Services in accordance with the provisions of this Contract, the
"Regulation on data protection and data security" and in compliance with the agreed technical and organizational measures in
central systems and to make it available to the Customer from there for use under this Agreement. Customer may be allowed to
transfer the service agreement to another customer upon agreement with John Deere - ISG. The new customer will be required
to accept the present terms and conditions for the provision of the service.

2.2. prepaid SIM card. John Deere - ISG offers the Customer a machine-to-machine telecommunications service (M2M
telecommunications service). For this purpose the System Hardware may include a removable subscriber identity module card
(“SIM Card”). The SIM card may be used exclusively for machine-to-machine communication and data transfers only in
conjunction with an activated terminal that can only be purchased from an authorized John Deere - ISG dealer or is already
installed on John Deere - ISG devices. The customer is not allowed to offer telecommunication services or M2M services in own
name to third parties. The Customer does not acquire any ownership of the SIM Card. All rights, including the granting of
rights to use the software installed on the SIM Cards shall remain with John Deere - ISG In the event of service disruptions,
John Deere - ISG shall be entitled to replace or modify the SIM Cards. John Deere - ISG reserves the right to deactivate the SIM
Card, and to bill Customer for the reimbursement of any additional expenses incurred by John Deere - ISG, if Customer uses the
SIM Card for any purpose other than utilizing the Services. The Customer must promptly inform John Deere - ISG in the event that
part of the System Hardware becomes lost or stolen, or becomes inoperative due to damage, or if it has been misused in any
way. The customer is not allowed to transfer the SIM card provided by John Deere - ISG to a third party without John Deere -
ISG express prior consent. In case the customer may be willing to perform the transfer of a preinstalled and/or activated device
the customer will inform the new customer that he/she will need to enter a telematic agreement with John Deere - ISG In case
the customer fails to inform John Deere - ISG about the transfer John Deere - ISG cannot ensure the correct functionality of the
service and/or grant the confidentiality of the customer’s data.

2.3 Using the Web Service. During the contractual term, the Customer shall have access to the Web Service.. John
Deere - ISG assigns the Customer a customer name and password for the administration and configuration of the Web Service
by the Customer = administrative access.. Customer may not permit access to the Web Service by employees or third parties
through customer’s administrative account. Customer’s employees and third parties should use their own MyJohnDeere.com
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credentials (which may be obtained at www.myjohndeere.com) to access the Web Service.” The Customer is fully responsible
for the actions of its employees in relation to the system. In order to use the Web service the Customer must finalize a Contract
with an internet service provider and must have a computer and an internet connection, both of which meet or exceed John
Deere - ISG's published minimum requirements. The Customer is solely responsible for their choice of internet service provider
and for all internet fees, any maintenance and support and all other costs of the internet service provider. John Deere - ISG
holds no responsibility for the Customer's internet connection. The use of an internet service provider by the Customer does not
give John Deere - ISG the possibility to provide support for access to the Web Service in the event of failure on the part of the
internet service provider or the internet and John Deere - ISG is not liable for an interruption of the Web Service as a result of
failure or malfunction of the internet or the Customer's internet connection.

2.4. Field Connect Network Service. The Customer may use the Field Connect Service on its own terminal; the Field
Connect Service must first be enabled for this terminal. This activation can be made via the John Deere - ISG Support website:
www.stellarsupport.deere.com. Activation can take place through an authorized John Deere - ISG dealer on behalf of the
Customer. The Field Connect Service period will start with the terminal activation. The payment will be calculated starting with
the terminal activation. After the expiry of the subscription to the Field Connect Service for a terminal, the Field Connect Service
for this terminal is switched off unless the Customer obtains a new subscription to the Field Connect Service at the current rates.
If conditions are set for the John Deere - ISG Customer at the time of the conclusion or the activation of a subscription for the Field
Connect Service, these conditions are binding for the Customer. In the event of a conflict between these conditions and the
conditions of this Contract, the conditions that John Deere - ISG has set for the Customer at the time of the conclusion or activation
of the subscription to the Field Connect Service shall apply. As part of the provision of the Field Connect Service, each terminal can
be assigned a unique mobile or satellite telephone number. If the Customer wants to receive warnings via text message on their
mobile phone as part of the Field Connect Service they hereby grant John Deere - ISG authorization to send text messages to the
Customer. The Customer also confirms that they have the option during the term of this Contract to allow or block the receipt of
text messages.

2.5. Abuse or Fraudulent use of the Service. John Deere - ISG may restrict or cancel, at its sole discretion, Customer’s
Services under this Contract if there is a reasonable suspicion of Abuse or Fraudulent Use. Customer will not abuse or make
fraudulent use of the Services, and agrees (a) not to engage or participate in, or permit, any Abuse or Fraudulent Use of the
Services, (b) to promptly report to Dealer (or to John Deere - ISG if Customer is a Dealer) any such Abuse or Fraudulent Use of
which Customer becomes aware, and (c) to cooperate in any investigation or prosecution relating to any Abuse or Fraudulent Use
initiated by John Deere - ISG, legal representatives of John Deere - ISG , or any Underlying Wireless Provider. Customer is solely
liable for charges, costs or damages resulting from Abuse or Fraudulent Use. “Abuse or Fraudulent Use” of the Services includes,
but is not limited to: (I) Accessing, altering, or interfering with the communications of and/or information about another customer of
John Deere - ISG, any Dealer, or any Underlying Wireless Provider or attempting or assisting another person or entity to do or
attempt any of the foregoing; (ll) Rearranging, tampering with or making an unauthorized connection to any Underlying Wireless
Provider’s network; (Ill) Installing any amplifiers, enhancers, repeaters, or other devices that modify the radio signals or frequencies
upon which the Services are provided or operating the System Hardware in a manner that violates applicable law or governmental
regulation; (IV) Using Services in such a manner so as to interfere unreasonably with the use of service by one or more other
customers or end users or to interfere unreasonably with John Deere - ISG’s or any Underlying Wireless Provider's ability to provide
service; (V) Using Services to convey obscene, prurient, defamatory, salacious, or unlawful information or copyrighted content that
is not the property of Customer; (VI) Using Services without permission on a stolen or lost device; (VIlI) Unauthorized access to
Services or any Underlying Wireless Provider’s service; (VIII) Using the Services to provide voice over IP services, or tethering or
tapping into the Services to provide telematic services other than the Services; (XI) Using any scheme, false representation or false
credit device, with the intent to avoid payment, in whole or in part, for Services; (XIl) Unauthorized modification of System Hardware,
Terminal, System Hardware settings, or System Software; (XIIl) Causing the System Hardware to be installed by any person or
entity other than a Dealer or other John Deere - ISG certified System Hardware installer qualified by John Deere - ISG; (XIV)
Unauthorized access to, use of, alteration of, or destruction of the System Data files, programs, procedures, or information related to
Customer or any other John Deere - ISG customer (XV) Use with the intent to reverse engineer or clone the System, or any attempt
to create a substitute or similar service through use of, or access to, the Services; (XVI) Use for any unlawful, illegal or fraudulent
purpose; (XVII) Tracking the location of any person without first obtaining all necessary prior authorizations from such person to
permit the Customer and John Deere - ISG to track such location; (XVIII) For Systems including satellite communication
functionality, (a) any mechanisms, including pricing differentials, intended to divert to any destination other than John Deere - ISG’s
satellite communication provider's (the “Satellite Provider”) gateway any inbound satellite traffic (including any voice or data call
that is originated from the Satellite Provider’s authorized product or device including attempted calls to toll numbers which is
destined to terminate or be routed through the Satellite Provider’s gateway or any carrier, ISC or IXC on behalf of the Satellite
Provider) originating from a Public Switched Telephone Network (“PSTN") and currently routed to the Satellite Provider's gateway
and then forwarded to Satellite Provider subscribers or (b) any mechanisms intended to bypass Satellite Provider gateways for
routing of calls through any PSTN, PLMN, PTT, IXC or other telecommunications provider or (c) any other act or mechanism which
the Satellite Provider determines in its sole judgment constitutes network abuse or otherwise has a potentially damaging effect,
including abnormal wear and tear, on the Satellite Provider's communications system or causes or could potentially cause abnormal
call service performance or call and/or network congestion. (XIX) provide the use or allow the use of the service of persons located
or connected with embargo countries or in countries where the service is not allowed. In case one or more of such abuse or
fraudulent use John Deere —ISG will be allowed to interrupt immediately the service and withdraw from the service contract. In this
case the Customer will not be credited or refunded any charges for Services interruptions resulting from any restriction or
cancellation of Services under this Section or any prepayment for Services during the period of such restriction or following such
cancellation.
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3. HARDWARE AND SOFTWARE

3.1 Hardware and Software. a) Hardware: In order to retrieve and transfer data from the Customer's machines, the
Customer must have at least one enabled, John Deere - ISG compatible telematics terminal ("Terminal”). In this Contract, the
Terminals together with accessories such as cables, cable harnesses and antenna shall be referred to as "System Hardware". If
the System Hardware has not already been pre-installed in the machine that the Customer has purchased, it must be purchased
and installed separately at an authorised Dealer. The use of the System Hardware by the Customer is subject to all of the terms
and conditions of this Contract as well as all other terms and conditions agreed with the Customer at the time of purchasing the
System Hardware. b) Software: the services software, modem software, and other software and/or firmware are resident on the
System Hardware ("System Software"). The System Software contains proprietary code of John Deere - ISG or third parties
licensed under the terms of this section and may include third party code separately licensed as specified in any documentation
(e.g., a CD) accompanying the System Hardware. John Deere - ISG grants to Customer a non-exclusive, revocable license to use
the System Software solely (i) in conjunction with use of the System, and (ii) with System Hardware. Customer agrees that John
Deere - ISG may update the System Software on any Customer’s System Hardware during the term of this contract as often as
is deemed appropriate by John Deere - ISG.

4. Upgrades and new services

John Deere - ISG may offer to the Customer the purchase of new services or upgrades of the existing services. Upgrades may
offer new functions or enhance service properties. This agreement shall apply to the future upgrades purchased by the
customer. New services or service upgrades may provide different terms and/or condition of purchase and use. The new terms
and condition may be added as annex to this contract and subject to the same provision as the John Deere - ISG Telematic
subscription contract. New features or services may be subject to a separate agreement.

5. Data Collection

John Deere - ISG commits to respect and protect customer’s personal data and sensitive data (i.e. production data). All personal
data collected under this agreement are collected only to the purpose of fulfilling the services provided in this contract.

5.1. Device data, reference data, individual data, web service data, system data and customer data. John Deere -
ISG may collect data generated by the use of, collected by, or stored in John Deere - ISG equipment pursuant to this Contract,
including the System Hardware and any hardware or devices interfacing with John Deere - ISG equipment, together with any other
data added to the web portion of the Telematic Services by Customer. Current operating data for the device is collected by a
recording device during use. Additional environmental and position data can also be collected. Operating data for the Hardware,
reference and customer data are hereinafter collectively referred to as "Web Service Data" (Examples of operating data are i.e but
not exclusively: Hardware ID, Reporting time; Examples of environmental data are i.e. but not exclusively: Soil moisture with
boundary limits, Outside temperature). A transmission unit may transfer those data to the central Field Connect Data Pool using
Telematics (GSM and Satellite) technology. The pure device data can be expanded in the Field Connect Data Pool to include
additional information ("Reference Data") by saving data to it from external systems or combining information. (Examples of Position
Reference Data are i.e. but not exclusively: Gateway position, Marking of the position on a map display, Historical values and
forecast data). During use of the telematics system by the customer additional personal data about the respective individuals are
typically collected and processed. This is mostly in the form of log files and includes, among others: Characteristics for identification
of the customers (customer name, ID, password), Data about the start and end, as well as the extent of the respective use, Notes
and observations, Determining alarm and threshold values)

5.2. Access to and use of data by John Deere - ISG and Dealers. The Customer may set up or block a respective
personal access to its web data, according to its own specifications, using the Web Service for employees of authorized John
Deere - ISG Dealers. John Deere - ISG shall have the right to automatically block customer access for Dealers at the end of the
Dealer contract. Following corresponding approval by the Customer, the authorized Dealer may use Data to provide services to
the Customer, (b) to test, maintain or repair the Customer's equipment, (c) to support the Customer with its farm management,
(d) to fulfil or enforce statutory or contractual provisions, with the exception of refusing the Customer's guarantee claims, and (e)
to offer products or services to the Customer. The Customer grants John Deere - ISG the right to copy the system data for the
purposes of data security and maintaining system availability. The Customer allow John Deere - ISG to use non-personal or
anonymized Data for its business purposes including, among others (a) for internal research and product development as well as
for improvement tests by John Deere - ISG, and (b) to identify new types of use for equipment,

5.3. Data storage period. John Deere - ISG stores personal Data, Reference Data and Individual Data (the "Web Service
Data") during the term of subscription, provided that such data storage complies with all applicable federal, state or provincial
laws and regulations as well as all local laws and regulations including applicable international laws. Web Service Data can be
deleted from the system at the end of the telematics system contract at the latest. The customer acknowledges and hereby
agrees that Web Service Data located on the server(s) that is deleted can no longer be retrieved or restored. John Deere - ISG
reserves the right to store field data and Reference Data that does not relate to individuals, or is in anonymized form, for an
unlimited duration, or to delete such data at any time following the end of the aforementioned storage duration, provided that
such data storage complies with all applicable federal and state laws and regulations as well as all local laws and regulations
including applicable international laws. The mobile network operator which transmits the data on behalf of the Field Connect
Service also collects and stores traffic data, in accordance with the relevant statutory provisions, for the purposes of invoicing
and accounting. If the Customer transfers the ownership rights to the terminal to another party [and hence the subscription for
the terminal ends], it shall no longer have access to the data that is linked to the terminal
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54 John Deere - ISG usage of data

John Deere - ISG is entitled to access the non-anonymised customer data set to provide the contractually defined service (e.g.
JDLink). Customer acknowledges that John Deere - ISG may access and use System Data in anonymized and aggregated form for
i.e. but not exclusively statistical purposes as well as to improve or develop John Deere - ISG products, identify new usage types of
equipment and/or develop new services. John Deere - ISG may disclose customer data to outside parties when we have a good
faith belief that disclosure is reasonably necessary to (a) comply with any applicable law, regulation or court order; (b) protect the
safety of any person from death or serious bodily injury; (c) prevent fraud or abuse against us or our users; (d) to protect our
property rights; or (e) defend Deere and its affiliates or personnel from any legal proceedings arising out of customer data.

6. Payment and Invoicing

The services are provided in form of a prepaid flat rate (“subscription price”). The subscription price is provided in the product
information handed out by the John Deere - ISG — ISG representatives. The subscription price will be paid on the payment method
chosen by the customer and communicated to the customer by John Deere - ISG. If the customer wholly or partially does not pay
the flat rate, John Deere - ISG may demand interest and damages in accordance with the statutory provisions. John Deere - ISG
may also request to the customer all reasonable costs and expenses, including attorney fees, court costs and fees incurred by John
Deere - ISG in the context of the recovery of the payment. In case of lack of payments or delay in payments John Deere - ISG may
interrupt the provision of the service.

7. TERM AND TERMINATION

7.1 Term. The term of this Contract (the "Term") shall commence on the date of entry into force and shall end upon expiry
of the Customer's license (6 months or 12 months) for the Web Service, unless premature termination has taken place. The term of
the Customer's license for the Web Service shall end i) upon expiry of the last expiring Field Connect Service Subscription for a
terminal belonging to the Customer's account, or ii) upon expiry of the term of Customer's customer account license for the Web
Service, if such a license has been offered by John Deere - ISG, whichever date is later. The term of a Field Connect Service
Subscription for a terminal belonging to the Customer's customer account corresponds to the terms made available to the Customer
at the time of concluding the terminal subscription for the Field Connect Service with John Deere - ISG. In the event of the sale of a
terminal prior to the end of its associated subscription, the corresponding terminal subscription for the Field Connect Service shall
apply. If the Customer does not fundamentally fulfil the obligations contained in this Contract, this shall constitute grounds for
termination. All additional claims for compensation are based on the statutory provisions.

8. OTHER PROVISIONS.

8.1. Confidentiality of the Contract and information. The information provided by John Deere - ISG, including the
pricing, are the confidential data of John Deere - ISG. All business, operational or technical information provided by John Deere
- ISG that is marked as confidential data shall be considered the confidential information of John Deere - ISG ("Information™).
During the term and for a period of three (3) years thereafter, the Customer (a) must treat all Information received from John
Deere - ISG as confidential, (b) may only use this Information within the scope the performance of this Contract, (c) may only
copy this Information to the extent necessary for this purpose, (d) must restrict the disclosure of this Information to those of its
employees and consultants which require knowledge of it for the performance of their duties, and (e) must not disclose this
Information to third parties without the prior written approval of John Deere - ISG. The limitations on the use and disclosure of
the Information by the Customer shall not apply to Information for which the Customer can prove that it (i) was completely and
independently obtained by the Customer without using John Deere - ISG Information, (ii) is, or has become, public knowledge
without any breach of this Contract by the Customer, (iii) was known to the Customer at the time of its disclosure as information
without restrictions, (iv) has been approved for disclosure following written approval by John Deere - ISG or (v) has been
disclosed as a result of an order having legal force that has been issued by a court or other public authority in the country in
which the Customer is domiciled, but only to the extent of this order and for the purpose of this order, provided that the Customer
first informs John Deere - ISG about the order and gives John Deere - ISG the opportunity to obtain an appropriate protective
order, unless such notification is otherwise prohibited by law. Upon expiry or premature termination of this Contract, the
Customer shall immediately return all confidential or secret Information to John Deere - ISG or shall destroy it immediately (and
provide evidence of the destruction). In the event that the contracting parties have concluded a separate confidentiality
agreement for the protection of confidential or secret information, the terms of this agreement shall take precedence over this
article.

8.2 Limitation of liability and legal remedies. John Deere - ISG is liable without limitation for deliberate damage or
damages caused by gross negligence. In the case of low negligence, John Deere - ISG is liable without limitation for injury of
life, or damage to health. If John Deere - ISG not timely provides its service due to low negligence, if the performance of the
service has become impossible due to John Deere - ISG default or when John Deere - ISG has not fulfilled an essential
obligation, the liability for damage to property or financial liability to the foreseeable damage which is typical of the contract and
the nature of the service, but up to a maximum limit of 5.000 euros per customer. If the liability for damages on a single action or
event is causing damages to several customers the liability for damages is limited to a maximum amount of EUR 100 000
applying the limitation per customer as described above. If the compensation for the same event exceeds the maximum payable
amount of 100.000 the amount will be shared proportionally between the damaged parties up to the maximum individual
customer amount as described above. In addition, the parties agree that an essential obligation is an obligation that is
considered to be critical for the fulfillment of this contract. Failure to comply with an essential obligation shall be considered to be
a breach of contract, which jeopardizes the fulfillment of the purposes of the agreement and that the customer may reasonably
expect under normal conditions for a similar service. John Deere - ISG Liability for any other damages is herewith expressly
excluded. Any liability provided under the German product liability Act, as well as mandatory applicable laws remain unaffected.
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9. Language, applicable law and jurisdiction. The contractual language is English. A non-binding translation may be
provided for information purposes in individual cases. In the event of doubts with respect to the wording, the English version
shall prevail. This Contract is subject to German law and shall be interpreted accordingly. All disputes arising within the scope of
this Contract shall be heard before a competent court in Kaiserslautern and, with respect to the settlement of such disputes, the
Customer shall submit to the jurisdiction of this court.

10. Severance clause; waiver clause. In the event that a provision of this Contract proves to be unenforceable, this
shall not affect the enforceability of the other provisions; the contracting parties shall replace the provision concerned with an
enforceable provision which reflects, as closely as possible, the intention and economic effect of the provision concerned. A
waiver to prosecute a breach of a provision of this Contract by one of the contracting parties, shall not be interpreted as a waiver
to prosecute subsequent breaches.

11. Notifications. All notifications must be in writing and shall be deemed to have been made when they have been sent
by registered mail to: John Deere - ISG GmbH & Co. KG, Intelligent solutions Group, Strassburger Allee 3, Kaiserslautern.

12. Force majeure. Except with respect to the payment of funds, none of the contracting parties shall be liable to the
others for the non-performance or delayed performance of a mandatory obligation if this non-performance or delay is attributable
to a case of force majeure, natural disasters, strikes, acts of terrorism, civil unrest, compliance with laws or official orders or
other events, which are outside the sphere of influence of this contracting party, provided that this contracting party gives
immediate written notification of this circumstance and resumes performance as quickly as possible, and provided that the other
contracting party can terminate this Contract if this circumstance persists for longer than a period of ninety (90) days and the
delayed contracting party has not indicated that it will be in a position to resume performance of its obligations within a
reasonable time frame.

13. Import and export restrictions Customer acknowledges that all Services, System Hardware, System Software,
proprietary data, know-how, or other data or information (herein referred to as "Products") obtained from John Deere - ISG may
be subject to the import and/or export control laws of one or more countries and, accordingly, their import, export and re-export,
may be restricted or prohibited. Customer, therefore, agrees not to directly or indirectly import, export, re-export, or cause to be
imported, exported or re-exported, any such Products to any destination, entity, or persons prohibited or restricted under any law
or regulation, unless it shall have first obtained prior written consent of John Deere - ISG and any applicable governmental entity,
either in writing or as provided by applicable regulation, as the same may be amended from time to time. Customer agrees that
no Products received from John Deere - ISG will be directly employed in missile technology, sensitive nuclear, or chemical
biological weapons end uses or in any manner transferred to any party for any such end use.

14. Entire Contract. This Contract contains, together with the order form the regulations for data protection and data
security as well as the respective conditions for use of the booked services, all arrangements, agreements and assurances
between the contractual parties. This Contract replaces all previous documents, discussions, and arrangements with respect to
the object of the Contract. All additional or conflicting terms and conditions proposed by the Customer or contained in an order
will be rejected and shall only be effective following the express written approval by John Deere — ISG.

The Customer (name, address)

has ordered the service described in the product contract above

for its device with serial number

and order number

The Customer has read the accompanying country-specific terms and conditions and hereby accepts these with its signature.

The Customer is aware and hereby accepts that the respective service order obligates it to pay a fee.

Signature of Customer Date
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