Cuenta de usuario de Deere
Términos y condiciones
Actualizado el: 15 de octubre de 2023

Los presentes términos y condiciones (los “Términos”) rigen su acceso a y uso de la Cuenta de usuario
de John Deere (su “Cuenta”) y todos los sitios web, aplicaciones web o méviles de John Deere que se
vinculen con los presentes Términos, hagan referencia a ellos o a los que acceda a través de su Cuenta
(en conjunto, los “Sitios”). Algunos sitios web, aplicaciones web y aplicaciones méviles de John Deere
también se rigen por otros términos de uso, términos de licencia, politicas de cookies y politicas de
privacidad.

Los presentes Términos son vinculantes entre usted vy la filial de John Deere identificada en la Seccion H

del presente documento para su pais de residencia (“John Deere”, “Deere”, “nosotros”, “nuestros”,
“nuestras” y “nos”).

Al crear o utilizar una Cuenta, o al acceder a los Sitios o utilizarlos, confirma que acepta los presentes
Términos y que acepta cumplirlos. De este modo, celebra un contrato personal legalmente vinculante
con nosotros. Declara y garantiza que tiene al menos 18 afios. Si no acepta los presentes Términos, no
debe crear ni utilizar una Cuenta ni acceder a los Sitios o utilizarlos. Le recomendamos que guarde una
copia impresa de los presentes Términos para tener como referencia en el futuro.

A. Creacion y uso de su Cuenta

1. Brinde informacion precisa. Acepta que nos brindara informacién de contacto precisa al crear
su Cuenta personal. Si su informacién de contacto u otra informacioén relacionada con su Cuenta
cambia en el futuro, usted acepta que nos notificara de inmediato y nos brindara la informacion
actualizada.

2. Proteja su contraseia. Usted es el Unico responsable de proteger la contrasefia de su Cuenta
y cualquier tipo de informacion de acceso. Especificamente, acepta elegir una contrasefia fuerte
y segura y mantener la privacidad y confidencialidad de la misma. Ademas, comprende y acepta
no compartir su Cuenta ni transferirla a ninguna otra persona.

3. Uso de los Sitios. Los Sitios incluyen varias aplicaciones y sitios web alojados. La totalidad de
los Sitios, o parte de ellos, se puede modificar o actualizar de vez en cuando, a nuestra entera
discrecion, sin aviso previo ni responsabilidad, para reflejar los cambios en nuestros productos,
en las necesidades de los clientes y nuestras prioridades comerciales. En relacién con las
aplicaciones y el software alojados, dichos cambios pueden estar fuera de nuestro control.
También podemos eliminar cualquier contenido de los Sitios a nuestra entera discrecion, sin
aviso ni responsabilidad alguna. En caso de que hubieran cambios importantes, intentaremos
avisarle con una antelacion razonable. Si no esta de acuerdo con alguna modificacién o
actualizacion, puede dejar de utilizar los Sitios en cualquier momento.

4. Disponibilidad de los Sitios. Si bien nos esforzamos para que los Sitios estén disponibles, no
garantizamos que nuestros Sitios siempre estén disponibles o que funcionen sin interrupciones.
Podemos suspender, discontinuar o restringir la disponibilidad de todos los Sitios o parte de ellos
por razones comerciales u operativas. En caso de cualquier suspension o interrupcion de los
Sitios, intentaremos avisarle con una antelaciéon razonable.

5. Interaccion con los Servicios de John Deere. Los Sitios pueden incluir herramientas que le
permitan acceder a funciones y servicios (los “Servicios”) que proporcionamos a otras personas
(el “Cliente del servicio”). Por ejemplo, su empleador puede utilizar nuestros servicios JDLink e
invitarlo a que acceda a las herramientas de JDLink como empleado. Su Cuenta le pertenece a
usted, pero si utiliza los Servicios que ofrecemos a otro Cliente del servicio, esa persona tiene el
derecho de controlar el acceso y uso de dichos Servicios. Dicho Cliente del servicio puede
recibir o controlar la informacién que obtenga de su uso de los Servicios. Por ejemplo, si vincula
su Cuenta con la Organizacion John Deere de su empleador (una “Organizacion”) para
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aparecer como personal o socio de dicha Organizacion, su informacion de contacto o la
informacion obtenida de su actividad dentro de dicha Organizacion estaria controlada por su
empleador, no por usted.

B. Contenido de terceros.

1.

Los Sitios pueden tener contenido de terceros, enlaces a los sitios web o recursos de terceros o
pueden permitir comunicaciones con terceros. Los enlaces a los sitios web o recursos de
terceros se proporcionan solo con fines informativos y no constituyen aprobacion de esos sitios
web o recursos de terceros por parte de Deere. Deere no controla, respalda, es responsable ni
esta obligado por ningun contenido, sitios web, comunicaciones o recursos de terceros o ningun
contenido, productos o servicios relacionados. Usted es el Unico responsable de su uso del
contenido, sitios web, comunicaciones o recursos de terceros. Tenga en cuenta que las
aplicaciones y los sitios de terceros pueden tener sus propios términos y condiciones legales y
que, al utilizar sus sitios web o recursos o al interactuar con ellos, puede estar otorgandoles
permiso a otras personas para utilizar su informacién de contacto u otra informacion.

Entiende que, al acceder a los sitios web o recursos de terceros a través de los Sitios, puede ver
contenido que puede ser impreciso, engafoso, ilegal, ofensivo o que puede estar incompleto,
diferido o ser perjudicial de otro modo. No revisamos el contenido proporcionado por los
usuarios en los Sitios. Por tanto, no verificamos ni aprobamos la informacion y el material que los
usuarios suben a los Sitios. Usted acepta que no somos responsables del contenido de otras
personas. No siempre podemos prevenir el uso indebido de los Sitios por parte de terceros. Por
tanto, usted acepta que no somos responsables de dicho uso indebido. Usted es responsable de
decidir si accedera o utilizara cualquier contenido, aplicacion o funciones de terceros que puedan
estar disponibles en los Sitios o0 a través de ellos. Las opiniones sobre nuestros Sitios
expresadas por los usuarios no representan nuestras opiniones ni valores.

C. Usos prohibidos. Sin limitaciéon de cualquier otro término del presente documento, usted acepta
que no utilizara su Cuenta o los Sitios para las siguientes actividades y que no permitira, ayudara o
animara a que nadie lo haga:

1.
2.

S©oN

11.

12.

incumplir estos Términos;

compartir su cuenta de usuario o sus credenciales; acceder a los Sitios utilizando la cuenta de
usuario de otra persona o proporcionar informacion falsa o engafosa al establecer o utilizar una
cuenta de usuario de John Deere;

enviar informacion, promociones o anuncios no solicitados o correo no deseado; enviar
informacion de origen alterada, engafosa o falsa, incluido el “spoofing” (modificacion de datos) o
“phishing” (suplantacion de identidad);

modificar, adaptar, apropiarse, reproducir, distribuir o traducir los Sitios o crear obras derivadas o
adaptaciones de los Sitios y mostrarlos publicamente, venderlos, o explotarlos de cualquier
modo;

acceder a su Cuenta o a los Sitios por cualquier otro medio que no sea a través de nuestras
interfaces con soporte publico;

eliminar o modificar cualquier aviso de derechos de autor, marca comercial u otros avisos de
derechos de propiedad que aparezcan en los Sitios o en cualquier material disponible a través de
los mismos;

acceder o ver informacion sobre otros usuarios de los Sitios sin autorizacion;

sondear, escanear o probar la vulnerabilidad de cualquier sistema o red;

reformatear o cambiar la estructura de cualquier parte de los Sitios;

. realizar cualquier accion que, a nuestra entera discrecion, imponga, o pueda imponer, una carga

irrazonable o desproporcionadamente grande en la infraestructura tecnolégica de Deere o que,
de otro modo, exija un trafico excesivo en los Sitios;

intentar obtener acceso no autorizado a cualquier Cuenta, cuenta de usuario, sistemas
informaticos, redes o Sitios mediante pirateria informatica, extraccion de contrasefias o cualquier
otro medio;

plantar programas maliciosos o utilizar de otro modo su Cuenta o los Sitios para distribuir
programas maliciosos, virus informaticos, programas espia, gusanos informaticos, defectos u
otros elementos de naturaleza destructiva;
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13.
14.
15.
16.

17.
18.

utilizar cualquier dispositivo, software o rutina que interfiera en el correcto funcionamiento de los
Sitios 0 que de cualquier otro modo intente interferir en su correcto funcionamiento;

utilizar su Cuenta o los Sitios para violar la seguridad de cualquier red informatica, descifrar
contrasefas o cédigos de encriptacion de seguridad,

interrumpir o interferir en la seguridad de los Sitios o causarles cualquier otro dafio;

eliminar, eludir, desactivar, dafar o interferir de cualquier modo las funciones relacionadas con la
seguridad de su Cuenta o los Sitios o las funciones que imponen limitaciones en el uso de los
Sitios;

promocionar o publicitar productos o servicios; o

amenazar, acosar, dafiar, intimidar u hostigar a terceros, promover o propagar la intolerancia o la
discriminacion; violar de cualquier modo la ley aplicable o infringir la privacidad de terceros o
difamarlos.

Si usted utiliza los Servicios, los Sitios o su Cuenta para cualquiera de los Usos prohibidos, su derecho a
utilizar los Servicios, Sitios y su Cuenta cesara inmediatamente. Cuando su uso de los Servicios, el Sitio

o su Cuenta para cualquiera de los Usos prohibidos constituya un delito penal, informaremos sobre dicho
incumplimiento a las autoridades pertinentes y colaboraremos con dichas autoridades al proporcionarles

su identidad en caso de que sea necesario.

D. Coémo utilizamos los datos de su Cuenta

1.

Para brindar soporte a su Cuenta. Usted le otorga el derecho a Deere para copiar, modificar,
mostrar, transmitir y utilizar de cualquier otro modo su Informacién de cuenta segun sea
necesario, especificamente su nombre e informacion de contacto, para mantener y brindar
soporte a su Cuenta y para permitirle el uso de los Sitios. Esta autorizacion se extiende a los
terceros contratados por Deere para proporcionar el acceso a los Sitios y cualquier servicio
asociado. Entiende y acepta que la existencia de su Cuenta no es confidencial y que uno de los
principales propositos del establecimiento y conservacion de su Cuenta es que pueda ser
identificado por otros usuarios, Organizaciones, Concesionarios de Deere o Deere para que
pueda comunicarse con ellos a través de los Sitios.

Uso por parte de Deere. Reconoce y acuerda que Deere puede utilizar su informacion de
contacto y cualquier tipo de informacion generada por el uso de su Cuenta (“Informacién de
cuenta”), tal como se establece en los presentes Términos, en nuestra Declaracion de servicios
y suscripciones de informacion y en el Aviso de privacidad de la Cuenta de usuario de John
Deere.

Carga de contenido en nuestros Sitios. Todo el contenido que suba a nuestros Sitios se
considerara no confidencial y sin propietario. Conserva todos los derechos de propiedad sobre
su contenido, pero acepta y garantiza que nosotros podemos usar, almacenar y copiar dicho
contenido, distribuirlo y ponerlo a disposicion de terceros segun se describe en el presente
documento para proporcionar los Servicios o segun lo que usted indique. Sujeto a nuestras
obligaciones segun las leyes de privacidad aplicables, nos concede el derecho de revelar su
identidad a cualquier tercero que alegue que algun contenido subido por usted a nuestros Sitios
viola sus derechos de propiedad intelectual o su derecho a la privacidad. Nos reservamos el
derecho de eliminar cualquier contenido que usted suba a nuestros Sitios si consideramos que
es difamatorio o si un tercero alega que dicho contenido infringe sus derechos de propiedad
intelectual. Usted tiene la responsabilidad exclusiva de asegurar y mantener copias de seguridad
de su contenido.

Comentarios. Sus comentarios son bienvenidos. Al enviarnos cualquier idea, sugerencia,
documento o propuesta (“Comentarios”), usted acepta y garantiza que (i) sus Comentarios no
contienen ningun tipo de informacioén personal, confidencial o de propiedad intelectual; (ii) no
tenemos ninguna obligacion de confidencialidad, expresa o implicita, con respecto a los
Comentarios; (iii) es posible que ya tengamos algo similar a los Comentarios en consideracion o
en desarrollo; (iv) y que podemos utilizar, publicar, distribuir y sublicenciar los Comentarios sin
ninguna obligacion o compensacién para usted o un tercero.

Notificaciones de Privacidad obligatorias y explicaciéon de los derechos del interesado.
Algunos paises nos exigen que le enviemos un aviso de privacidad u otra declaracion en la que
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se detallen nuestros servicios y los derechos de los clientes en virtud de la legislacion
correspondiente. Nuestro Aviso de privacidad vinculado (disponible en www.deere.com/trust)
cumple ese proposito, pero cualquiera puede leerlo si desea obtener mas informacioén sobre
coémo gestionamos y procesamos la informacion de nuestros clientes y para ellos.

E. Exenciones y limitaciones de responsabilidad

Lea esta seccion detenidamente, ya que limita nuestra responsabilidad. Cada una de las
subsecciones siguientes se aplica en la medida maxima permitida por la ley correspondiente
y segun la subseccion 10. No excluimos ni limitamos de ninguna manera nuestra
responsabilidad hacia usted en los casos en los que seria ilegal hacerlo.

1. Si bien Deere se esfuerza por proporcionar un Sitio funcional y conveniente, su Cuenta y
los Sitios se ponen a su disposicion “tal como estan”, “con todos los defectos” y “segun
estén disponibles”. El uso que usted haga de los Sitios y de su Cuenta queda sujeto a su
entera discrecion y riesgo. No realizamos ninguna afirmacion ni promesa sobre la calidad,
precision o fiabilidad de los Sitios o de su Cuenta ni sobre su seguridad, disponibilidad,
tiempo de actividad o contenido. Usted acepta mantener su propia copia de seguridad de
su informacion. En consecuencia, no seremos responsables ante usted (ni ante ningin
Cliente del servicio vinculado u otra persona que reclame derechos derivados de los
suyos) por ninguna pérdida relacionada con su negocio, como pérdida de informacién o
datos, pérdida de ingresos o beneficios, o pérdida de buena voluntad o reputaciéon con
respecto a cualquier reclamo con base en un contrato, en la responsabilidad
extracontractual (entre las que se incluyen, sin limitacion, la negligencia y la
responsabilidad objetiva), en equidad o de otro modo, que se derive, relacione o vincule
con los Sitios o su Cuenta.

2. No realizamos afirmaciones ni promesas con respecto a ningin usuario del sitio o tercero.
En consecuencia, no somos responsables ante usted por ninguna pérdida o daiio que
pueda derivarse de las acciones de terceros, lo que incluye, por ejemplo, el caso de que
otro usuario haga un uso indebido de su contenido o identidad. El uso que usted haga del
contenido de terceros queda sujeto a su entera discrecién y riesgo.

3. Renunciamos expresamente a todas las garantias, términos o condiciones, ya sean
expresos, implicitos o impuestos por ley, incluidas las garantias relativas a cualquier
producto, informacién o servicios ofrecidos en los Sitios y las garantias implicitas de
comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, calidad y no infracciéon de derechos
de terceros. Ninguna informacién o consejo oral o escrito proporcionado a usted por uno
de nuestros representantes supondra una representacién o garantia.

4. No garantizamos que los Sitios estén seguros ni que estén libres de errores o virus. Usted
es responsable de la configuracion de su tecnologia de la informacién para acceder a
nuestros Sitios y debera utilizar su propio software de proteccion contra virus.

5. Si el contenido digital defectuoso que hemos suministrado daia un dispositivo o
contenido digital de su propiedad y esto se da por nuestra falta de cuidado y habilidad
razonables, repararemos el dafo o le pagaremos una compensacion. Sin embargo, no
seremos responsables por los dainos causados por su falta de cumplimiento de lo
dispuesto en todos los manuales de operador o instrucciones de mantenimiento que
podamos emitir de vez en cuando.

6. Su unico y exclusivo derecho y recurso en caso de insatisfaccion con su Cuenta, los

Sitios, los servicios relacionados o cualquier otra queja sera la rescision e interrupcion
del acceso o uso del Sitio y la Cuenta.
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10.

Nuestra responsabilidad maxima conjunta hacia usted por las pérdidas o dafos que sufra
en relacion con su Cuenta, los Sitios o estos Términos se limita a US $100, o su
equivalente en su moneda local.

Independientemente de cualquier otro término del presente documento, si alguna
garantia, condiciéon, manifestacion, aval o término esta implicito o impuesto por cualquier
ley correspondiente y no puede excluirse (una “Disposicion no sujeta a exclusion”), y
podemos limitar su recurso por el incumplimiento de la disposicion no sujeta a exclusion,
nuestra responsabilidad por el incumplimiento de la disposicidon no sujeta a exclusion se
limitara exclusivamente (en la medida en que la ley correspondiente no lo prohiba), segun
nuestro criterio, a: (i) en el caso de bienes, la pronta sustitucion de los bienes o el
suministro de bienes equivalentes, o el costo de sustitucion de los bienes o de
adquisicion de bienes equivalentes; y (b) en el caso de servicios, la prestacion de los
servicios de nuevo o el reembolso de cualquier pago por haber prestado los servicios
nuevamente.

Independientemente de cualquier otra clausula del presente documento, ninguna de las
presentes disposiciones excluye ni limita nuestra responsabilidad por (i) incumplimiento
de la normativa legal correspondiente en materia de responsabilidad por productos
defectuosos; (ii) muerte o lesiones personales causadas por negligencia de nuestra parte;
(iii) fraude o tergiversacion fraudulenta; (iv) dafnos causados por nuestros actos
intencionados o negligencia grave; o (v) cualquier otra responsabilidad que no pueda
excluirse o limitarse en virtud de la ley correspondiente.

Para los residentes en Nueva Zelanda: si, a los efectos del articulo 43 de la Ley de
Garantias del Consumidor de 1993 de Nueva Zelanda (New Zealand’s Consumer
Guarantees Act 1993), usted adquiere productos y servicios conforme a estos Términos
“como actividad comercial”, acepta que la Ley de Garantias del Consumidor de 1993 no se
aplica al suministro de bienes y servicios de Deere conforme a estos Términos. Sin
perjuicio de cualquier otra disposicion de los presentes Términos, usted acepta que no se
aplique ninguna condicion o garantia implicita conforme a la Ley de Contratos y Derecho
Comercial de 2017 (Contract and Commercial Law Act 2017). La presente clausula esta
sujeta a lo dispuesto en la clausula E.9.

F. Rescision

1.

Puede rescindir los presentes Términos en cualquier momento al cerrar su Cuenta, interrumpir
su uso de los Sitios y enviarle a Deere un aviso de rescision. El aviso se debe entregar en la
direccion que se muestra para su pais de residencia en la tabla que se encuentra debajo de los
siguientes términos:

Nos reservamos el derecho de suspender o rescindir los presentes Términos, su Cuenta o su
acceso a los Sitios en cualquier momento siempre y cuando le proporcionemos un aviso
razonable. Si utiliza los Sitios para cualquiera de los Usos prohibidos o incumple de algun otro
modo los presentes Términos, su derecho a utilizar los Sitios cesara de inmediato y podemos
suspender o cerrar su Cuenta y su acceso a los Sitios sin previo aviso.

En caso de rescisién, ya sea por su parte o la nuestra, las disposiciones de los presentes
Términos en el titulo “Exenciones y limitaciones de responsabilidad” y cualquier otro término que
pretenda sobrevivir a la rescisién seguiran siendo plenamente vigentes. En la medida maxima
permitida por la ley aplicable, Deere no sera responsable por la pérdida o dafio de sus Datos de
cuenta después de la rescision de estos Términos.

Con la rescision, se eliminara la informacién personal asociada con su Cuenta, a menos que
exista una justificacion legal para la retencion de dicha informacion personal.

G. Disposiciones generales

1.

Los presentes Términos constituyen el acuerdo integro entre usted y nosotros en relacion al
objeto de dicho acuerdo y sustituyen cualquier acuerdo anterior entre usted y nosotros en
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relacion al objeto, excepto que se estipule lo contrario en la Seccion A.5 y solo en la medida
permitida por la ley aplicable. Las partes reconocen que no confian en ninguna declaracion que
no figure expresamente en estos Términos.

2. El hecho de que John Deere no ejerza o haga valer cualquier derecho o disposicion de estos
Términos no constituye una renuncia a dicho derecho o disposicion. El hecho de que John
Deere no ejerza, de un modo u otro, alguno de los derechos previstos en los presentes
Términos, no se considerara una renuncia a otros derechos derivados de estos Términos. Todas
las renuncias deberan realizarse por escrito y estar firmadas por Deere para tener validez.

3. Sialguna disposicion de los presentes Términos se considera inaplicable o invalida, en su
totalidad o parcialmente, dicha disposicion se limitara o eliminara en la medida minima necesaria
para que estos Términos sigan siendo plenamente vigentes y aplicables.

4. Estos Términos no son transferibles ni sublicenciables por usted, excepto con el consentimiento
previo por escrito de Deere, pero pueden ser cedidos o transferidos por nosotros sin
restricciones, siempre que dicha cesion o transferencia no afecte negativamente ni reduzca
significativamente sus derechos en virtud de los Términos. Cualquier cesiéon que se intente
realizar incumpliendo estos Términos sera nula.

5. Deere y usted son contratistas independientes, no agentes o socios legales, ni estan
comprometidos en ninguna relacién laboral.

6. Los titulos de las secciones de los presentes Términos se incluyen unicamente por conveniencia
y carecen de efectos legales o contractuales.

7. Deere no sera responsable de ningun retraso, interrupcion o fallo en el cumplimiento de sus
obligaciones si se debe a causas de fuerza mayor, guerra (declarada o no), enfermedad,
incendio, inundacion, tormenta, deslizamiento, terremoto, fallo de suministro eléctrico,
imposibilidad de obtener equipos, suministros u otras instalaciones que no se deba a un impago,
conflictos laborales u otro suceso similar fuera del control de John Deere y que pueda impedir o
retrasar dicho cumplimiento. Si se produce o es probable que se produzca cualquiera de estos
actos o sucesos, Deere hara todo lo posible por notificarselo y eliminarlos o remediarlos.

8. Los presentes Términos y todas las disputas (incluidas las disputas y obligaciones no
contractuales) que surjan directa o indirectamente de estos Términos o en relacion con ellos, se
regiran y se interpretaran de acuerdo con las leyes de la jurisdiccién identificada para su
Proveedor de servicios en la Seccién H a continuacion.

9. En el improbable caso de que usted y Deere tengan una disputa (incluidas las disputas y
obligaciones no contractuales) relacionada con estos Términos, usted y Deere acuerdan
someterse a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales de la jurisdiccién identificada para su
Proveedor de servicios en la Seccién H a continuacion.

10. Las subsidiarias propiedad de Deere en su totalidad son beneficiarias en virtud de los presentes
términos y tienen el derecho de hacerlos cumplir. Salvo que se establezca expresamente lo
contrario en los presentes Términos, ninguna persona que no sea una de las partes de estos
Términos tiene derechos en virtud de estos Términos ni tiene derechos para hacer cumplir
ninguna disposicion de estos términos, incluidos aquellos de conformidad con:

a. el subinciso 1 de la parte 2 de Relacién contractual de la Ley comercial y contractual de
Nueva Zelanda de 2017 (Contract Privity of the New Zealand Contract and Commercial
Law Act 2017) y

b. la Ley de Contratos (Derechos de terceros) del Reino Unido de 1999 (United Kingdom
Contracts [Rights of Third Parties] Act 1999).

11. Podemos actualizar estos Términos cada cierto tiempo segun consideremos que sea necesario
hacerlo. Cuando se realicen cambios, se lo notificaremos poniendo a su disposicion la version
revisada en los Sitios e indicaremos la fecha de la revisién mas reciente. También le
notificaremos sobre dichos cambios por correo electrénico a la direccién de correo electrénico
que usted proporcione para su Cuenta. Le recomendamos que consulte periddicamente estos
Términos, ya que las versiones revisadas seran vinculantes para usted si continta utilizando el
Sitio. Cualquier modificacién entrara en vigor en el momento en que publiquemos los nuevos
Términos. Usted reconoce y acepta que su acceso continuo a la Cuenta o uso continuo de
la misma o los Sitios después de que se publique cualquier modificacién de estos
Términos confirma su aceptacion. Podemos optar, a nuestra entera discrecion, por notificarle
directamente determinadas modificaciones de los Términos y exigir su aceptacion directa de los
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Términos modificados antes de que pueda seguir utilizando los Sitios o accediendo a ellos. Si no
esta de acuerdo con los Términos modificados, debe dejar de usar su Cuenta y los Sitios de
inmediato y podemos suspender o cerrar su Cuenta.

12. En la medida permitida por la ley, usted es responsable del pago de cualquier impuesto, timbre o
tarifa regulatoria asociada con el uso de su Cuenta o los Sitios.

H. Informacién de contacto

Puede ponerse en contacto con nosotros como se indica en nuestro Aviso de Privacidad, o como se
indica en el cuadro que aparece a continuacion segun su pais de residencia.

Si reside en: Su Proveedor de servicios es: Y la jurisdiccién que
corresponde es la de:

Estados Unidos de | John Deere Special Technologies Group Estados Unidos de América
América, Angola, LLC
Botsuana,
Esuatini, Ghana,
Guam, Indonesia,
Japén, Kenia,
Malasia, Mauricio, | Center for Global Business Conduct
México, Mongolia,
Marruecos y
Sahara
Occidental, Puerto
Rico, Republica de | Moline, IL 61265, USA
Sudafrica,
Singapur, Corea
del Sur, Tanzania,
Tailandia, Tunez,
Tailandia,
Zimbabue o
cualquier pais que
no aparezca a
continuacion.

Canada John Deere Canada ULC Canada

Attn: Privacy Manager

One John Deere Place

PrivacyManager@JohnDeere.com

Attn: Chief Privacy Officer
295 Hunter Road
P.O. Box 1000

Grimsby, ON L3M 4H5
1-905-945-9281

PrivacyManager@JohnDeere.com
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Si reside en:

Su Proveedor de servicios es:

Y la jurisdiccion que
corresponde es la de:

Australia o Nueva
Zelanda

John Deere Limited (Australia)
Attn: Privacy Manager
Magnesium Drive

Crestmead, Queensland 4132
Australia: 1800-800-981
Nueva Zelanda: 0800-303-100

PrivacyManager@JohnDeere.com

Australia

Argentina

Industrias John Deere Argentina, S.A.

A la atencién de: Responsable de
privacidad

John Orsetti 481 (S2152CFA)
Granadero Baigorria

Provincia de Santa Fe, Argentina

PrivacyManager@JohnDeere.com

Argentina

Brasil

John Deere Brasil Ltda

A/C: Avenida Engenheiro Jorge Antbénio
Dahne Logemann, 600, Distrito Industrial,
CEP 98920-000, na cidade de
Horizontina/RS

PrivacyManager@JohnDeere.com

Formulario de Solicitacdo de Direitos do

Titular dos Dados

Brasil
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mailto:PrivacyManager@JohnDeere.com
https://privacyportal.onetrust.com/webform/96004632-4303-45c0-b15d-985c83a34ec3/1c72cb78-49de-4c79-9aed-2e98ab23d7e1
https://privacyportal.onetrust.com/webform/96004632-4303-45c0-b15d-985c83a34ec3/1c72cb78-49de-4c79-9aed-2e98ab23d7e1

Si reside en:

Su Proveedor de servicios es:

Y la jurisdiccion que
corresponde es la de:

Bolivia, Colombia,
Ecuador, Etiopia,
India, Birmania,
Mozambique,
Namibia, Nigeria,
Paraguay,
Filipinas, Rusia,
Serbia, Vietnam,
Zambia

John Deere Shared Services

Attn: Privacy Manager

Center for Global Business Conduct
One John Deere Place

Moline, IL 61265, USA

PrivacyManager@JohnDeere.com

Estados Unidos de América

Bahamas, Belice,
Chile, Costa Rica,
Republica
Dominicana, El
Salvador,
Guatemala, Haiti,
Honduras,
Jamaica,
Nicaragua,
Panama,
Paraguay, Peru,
Suriname, Trinidad
y Tobago y
Uruguay

Industrias John Deere, México

A la atencién de: Responsable de
privacidad

Blvd. Diaz Ordaz, Numero 500

Colonia La Leona, Cédigo Postal 66210
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leodn,
México

PrivacyManager@JohnDeere.com

Estados Unidos de América

Unién Europea,
Area Econdmica
Europea,
Azerbaiyan, Israel,
Kazajistan,
Kirguistan,
Moldavia, Ucrania,
Reino Unido,
Uzbekistan

John Deere GmbH & Co. KG
StralRburger Allee 3, 67657

Kaiserslautern, Germany

R2DataPrivacyManager@dJohnDeere.com

Alemania
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	Cuenta de usuario de Deere
 Términos y condiciones
	A. Creación y uso de su Cuenta
	1. Brinde información precisa.  Acepta que nos brindará información de contacto precisa al crear su Cuenta personal.  Si su información de contacto u otra información relacionada con su Cuenta cambia en el futuro, usted acepta que nos notificará de in...
	2. Proteja su contraseña.  Usted es el único responsable de proteger la contraseña de su Cuenta y cualquier tipo de información de acceso.  Específicamente, acepta elegir una contraseña fuerte y segura y mantener la privacidad y confidencialidad de la...
	3. Uso de los Sitios.  Los Sitios incluyen varias aplicaciones y sitios web alojados. La totalidad de los Sitios, o parte de ellos, se puede modificar o actualizar de vez en cuando, a nuestra entera discreción, sin aviso previo ni responsabilidad, par...
	4. Disponibilidad de los Sitios. Si bien nos esforzamos para que los Sitios estén disponibles, no garantizamos que nuestros Sitios siempre estén disponibles o que funcionen sin interrupciones. Podemos suspender, discontinuar o restringir la disponibil...
	5. Interacción con los Servicios de John Deere.  Los Sitios pueden incluir herramientas que le permitan acceder a funciones y servicios (los “Servicios”) que proporcionamos a otras personas (el “Cliente del servicio”).  Por ejemplo, su empleador puede...
	B. Contenido de terceros.
	1. Los Sitios pueden tener contenido de terceros, enlaces a los sitios web o recursos de terceros o pueden permitir comunicaciones con terceros. Los enlaces a los sitios web o recursos de terceros se proporcionan solo con fines informativos y no const...
	2. Entiende que, al acceder a los sitios web o recursos de terceros a través de los Sitios, puede ver contenido que puede ser impreciso, engañoso, ilegal, ofensivo o que puede estar incompleto, diferido o ser perjudicial de otro modo.  No revisamos el...
	C. Usos prohibidos.  Sin limitación de cualquier otro término del presente documento, usted acepta que no utilizará su Cuenta o los Sitios para las siguientes actividades y que no permitirá, ayudará o animará a que nadie lo haga:
	1. incumplir estos Términos;
	2. compartir su cuenta de usuario o sus credenciales; acceder a los Sitios utilizando la cuenta de usuario de otra persona o proporcionar información falsa o engañosa al establecer o utilizar una cuenta de usuario de John Deere;
	3. enviar información, promociones o anuncios no solicitados o correo no deseado; enviar información de origen alterada, engañosa o falsa, incluido el “spoofing” (modificación de datos) o “phishing” (suplantación de identidad);
	4. modificar, adaptar, apropiarse, reproducir, distribuir o traducir los Sitios o crear obras derivadas o adaptaciones de los Sitios y mostrarlos públicamente, venderlos, o explotarlos de cualquier modo;
	5. acceder a su Cuenta o a los Sitios por cualquier otro medio que no sea a través de nuestras interfaces con soporte público;
	6. eliminar o modificar cualquier aviso de derechos de autor, marca comercial u otros avisos de derechos de propiedad que aparezcan en los Sitios o en cualquier material disponible a través de los mismos;
	7. acceder o ver información sobre otros usuarios de los Sitios sin autorización;
	8. sondear, escanear o probar la vulnerabilidad de cualquier sistema o red;
	9. reformatear o cambiar la estructura de cualquier parte de los Sitios;
	10. realizar cualquier acción que, a nuestra entera discreción, imponga, o pueda imponer, una carga irrazonable o desproporcionadamente grande en la infraestructura tecnológica de Deere o que, de otro modo, exija un tráfico excesivo en los Sitios;
	11. intentar obtener acceso no autorizado a cualquier Cuenta, cuenta de usuario, sistemas informáticos, redes o Sitios mediante piratería informática, extracción de contraseñas o cualquier otro medio;
	12. plantar programas maliciosos o utilizar de otro modo su Cuenta o los Sitios para distribuir programas maliciosos, virus informáticos, programas espía, gusanos informáticos, defectos u otros elementos de naturaleza destructiva;
	13. utilizar cualquier dispositivo, software o rutina que interfiera en el correcto funcionamiento de los Sitios o que de cualquier otro modo intente interferir en su correcto funcionamiento;
	14. utilizar su Cuenta o los Sitios para violar la seguridad de cualquier red informática, descifrar contraseñas o códigos de encriptación de seguridad;
	15. interrumpir o interferir en la seguridad de los Sitios o causarles cualquier otro daño;
	16. eliminar, eludir, desactivar, dañar o interferir de cualquier modo las funciones relacionadas con la seguridad de su Cuenta o los Sitios o las funciones que imponen limitaciones en el uso de los Sitios;
	17. promocionar o publicitar productos o servicios; o
	18. amenazar, acosar, dañar, intimidar u hostigar a terceros, promover o propagar la intolerancia o la discriminación; violar de cualquier modo la ley aplicable o infringir la privacidad de terceros o difamarlos.
	Si usted utiliza los Servicios, los Sitios o su Cuenta para cualquiera de los Usos prohibidos, su derecho a utilizar los Servicios, Sitios y su Cuenta cesará inmediatamente. Cuando su uso de los Servicios, el Sitio o su Cuenta para cualquiera de los U...

	D. Cómo utilizamos los datos de su Cuenta
	1. Para brindar soporte a su Cuenta.  Usted le otorga el derecho a Deere para copiar, modificar, mostrar, transmitir y utilizar de cualquier otro modo su Información de cuenta según sea necesario, específicamente su nombre e información de contacto, p...
	2. Uso por parte de Deere.  Reconoce y acuerda que Deere puede utilizar su información de contacto y cualquier tipo de información generada por el uso de su Cuenta (“Información de cuenta”), tal como se establece en los presentes Términos, en nuestra ...
	3. Carga de contenido en nuestros Sitios. Todo el contenido que suba a nuestros Sitios se considerará no confidencial y sin propietario. Conserva todos los derechos de propiedad sobre su contenido, pero acepta y garantiza que nosotros podemos usar, al...
	4. Comentarios.  Sus comentarios son bienvenidos.  Al enviarnos cualquier idea, sugerencia, documento o propuesta (“Comentarios”), usted acepta y garantiza que (i) sus Comentarios no contienen ningún tipo de información personal, confidencial o de pro...
	5. Notificaciones de Privacidad obligatorias y explicación de los derechos del interesado.  Algunos países nos exigen que le enviemos un aviso de privacidad u otra declaración en la que se detallen nuestros servicios y los derechos de los clientes en ...

	E. Exenciones y limitaciones de responsabilidad
 Lea esta sección detenidamente, ya que limita nuestra responsabilidad.  Cada una de las subsecciones siguientes se aplica en la medida máxima permitida por la ley correspondiente y según la subsección 1...
	F. Rescisión
	1. Puede rescindir los presentes Términos en cualquier momento al cerrar su Cuenta, interrumpir su uso de los Sitios y enviarle a Deere un aviso de rescisión.  El aviso se debe entregar en la dirección que se muestra para su país de residencia en la t...
	2. Nos reservamos el derecho de suspender o rescindir los presentes Términos, su Cuenta o su acceso a los Sitios en cualquier momento siempre y cuando le proporcionemos un aviso razonable.  Si utiliza los Sitios para cualquiera de los Usos prohibidos ...
	3. En caso de rescisión, ya sea por su parte o la nuestra, las disposiciones de los presentes Términos en el título “Exenciones y limitaciones de responsabilidad” y cualquier otro término que pretenda sobrevivir a la rescisión seguirán siendo plenamen...
	4. Con la rescisión, se eliminará la información personal asociada con su Cuenta, a menos que exista una justificación legal para la retención de dicha información personal. 


	G. Disposiciones generales
	1. Los presentes Términos constituyen el acuerdo íntegro entre usted y nosotros en relación al objeto de dicho acuerdo y sustituyen cualquier acuerdo anterior entre usted y nosotros en relación al objeto, excepto que se estipule lo contrario en la Sec...
	2. El hecho de que John Deere no ejerza o haga valer cualquier derecho o disposición de estos Términos no constituye una renuncia a dicho derecho o disposición.  El hecho de que John Deere no ejerza, de un modo u otro, alguno de los derechos previstos...
	3. Si alguna disposición de los presentes Términos se considera inaplicable o inválida, en su totalidad o parcialmente, dicha disposición se limitará o eliminará en la medida mínima necesaria para que estos Términos sigan siendo plenamente vigentes y ...
	4. Estos Términos no son transferibles ni sublicenciables por usted, excepto con el consentimiento previo por escrito de Deere, pero pueden ser cedidos o transferidos por nosotros sin restricciones, siempre que dicha cesión o transferencia no afecte n...
	5. Deere y usted son contratistas independientes, no agentes o socios legales, ni están comprometidos en ninguna relación laboral.
	6. Los títulos de las secciones de los presentes Términos se incluyen únicamente por conveniencia y carecen de efectos legales o contractuales.
	7. Deere no será responsable de ningún retraso, interrupción o fallo en el cumplimiento de sus obligaciones si se debe a causas de fuerza mayor, guerra (declarada o no), enfermedad, incendio, inundación, tormenta, deslizamiento, terremoto, fallo de su...
	8. Los presentes Términos y todas las disputas (incluidas las disputas y obligaciones no contractuales) que surjan directa o indirectamente de estos Términos o en relación con ellos, se regirán y se interpretarán de acuerdo con las leyes de la jurisdi...
	9. En el improbable caso de que usted y Deere tengan una disputa (incluidas las disputas y obligaciones no contractuales) relacionada con estos Términos, usted y Deere acuerdan someterse a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de la jurisdicción...
	10. Las subsidiarias propiedad de Deere en su totalidad son beneficiarias en virtud de los presentes términos y tienen el derecho de hacerlos cumplir.  Salvo que se establezca expresamente lo contrario en los presentes Términos, ninguna persona que no...
	a. el subinciso 1 de la parte 2 de Relación contractual de la Ley comercial y contractual de Nueva Zelanda de 2017 (Contract Privity of the New Zealand Contract and Commercial Law Act 2017) y
	b. la Ley de Contratos (Derechos de terceros) del Reino Unido de 1999 (United Kingdom Contracts [Rights of Third Parties] Act 1999).
	11. Podemos actualizar estos Términos cada cierto tiempo según consideremos que sea necesario hacerlo.  Cuando se realicen cambios, se lo notificaremos poniendo a su disposición la versión revisada en los Sitios e indicaremos la fecha de la revisión m...
	12. En la medida permitida por la ley, usted es responsable del pago de cualquier impuesto, timbre o tarifa regulatoria asociada con el uso de su Cuenta o los Sitios.

	H. Información de contacto
 Puede ponerse en contacto con nosotros como se indica en nuestro Aviso de Privacidad, o como se indica en el cuadro que aparece a continuación según su país de residencia.


